
       نقش وضعیت : و مهارت در زبان انگلیسی زبان دوم انگیزشی هایخودسیستم 

 آموزان ایرانیزبان در اقتصادی -اجتماعی

 *علی پرستار اسکی

 **دکتر محمدحسین عبدالهی

 ***دکتر علیرضا مرادی 

 ****آبادیحمیدرضا حسن  دکتر 

 چکیده
زشی زبان دوم در بستر آموزش انگی هایآزمون مدل سیستم خود 1هدف از مطالعه حاضر

 ی، تصویرحوزهاست تا با توجه به سایر ویژگیهای این  ایران ه درزبان خارجرسمی 
. به دست آید آموزانبر میزان مهارت زبان انگیزشی هایخود تر از تأثیرات سیستمروشن
    که از طریق  ندبود دانش آموز و دانشجو 298کنندگان این پژوهش، شامل شرکت

سیستم  هایابزارهای این پژوهش پرسشنامه .گیری سهمیه ای انتخاب شدندنهنمو
زبان  در ستاندارد مهارتآزمون ا، (8212دورنیه و تاگوچی، زبان دوم )انگیزشی  هایخود

یزان انگیزش مکه  بود اقتصادی -موقعیت اجتماعیپرسشنامه و  (300D) نلسون انگلیسی
 نشان داد که . نتایجدادنجش قرار مورد سرا  گانکننداین شرکت و سطح مهارت انگلیسی

مانی و آر ، خودِانگلیسی مهارت در زبان انگلیسی را به ترتیب نگرش به یادگیری زبان
بایسته و انتظارات اطرافیان در  و اینکه انگیزش از طریق خودِ کنندبایسته تبیین می خودِ

ست که محیط یادگیری فراهم نگرشی ا براساسگیرد بلکه جهت یادگیری زبان شکل نمی
آرمانی را تعدیل کرده و بر یادگیری  اقتصادی خودِ-وضعیت اجتماعی ،همچنین کند.می

آرمانی بالاتری  بالا، خودِ اقتصادی -افراد طبقه اجتماعی یعنی، زبان دوم تاثیرگذار است
فراد طبقه در صورتی که ا عملکردشان را بهبود بخشیده بود.این امر طوری که به  داشتند،

  .بهره بودندآرمانی زبان دوم بی اقتصادی پایین از مزایای انگیزشی خودِ -اجتماعی

بایسته، نگرش به یادگیری  آرمانی، خودِ زبان دوم، خودِ انگیزشی هایسیستم خود :گانکلیدواژ

 اقتصادی -اعتماد به نفس زبانی، وضعیت اجتماعی زبان دوم،
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 مقدمه

های انگیزش زبان دوم نظریه و عوامل انگیزشی نقشی اساسی در یادگیری زبان انگلیسی دارند

الگوهای انگیزشی موجود در  .به خود اختصاص داده اند مستقلی رااز نیمه قرن گذشته پارادایم 

 به طور کلیحوزه یادگیری زبان خارجه بر مبنای شرایط محیط زبان دوم شکل گرفته اند و 

این  کرده اند. دی زبان آموزان را کمتر لحاظشرایط اجتماعی و اقتصا ویژهبه  ،ویژگیهای بومی

مشابه را برای  ی( شرایط8222 8؛ گاردنر،8229 1،ورنیهد و زشی)برای مثال سایزرالگوهای انگی

محیط ایران و سایر کشورهای مورد پژوهش مانند ژاپن، چین، کره جنوبی و حتی برخی کشورهای 

براین، در اندک پژوهشهای  افزون. شده انداروپایی و آمریکایی مانند مجارستان و کانادا قائل 

ارجه و وضعیت اقتصادی زبان آموزان، انگیزش به خانگیزش یادگیری زبان  زمینۀصورت گرفته در 

مورد توجه واقع نشده  3رفته و ارتباط آن با سیستم خودگصورت عاملی کلی مورد بحث قرار 

      قش انگیزش در مهارت زبان انگلیسی ، در اکثر مطالعات مربوط به نگذشته ایناز  است.

دهی برای تعیین سطح مهارت گزارش-بزار خوداز ا آموزان، به جای ارزیابی از میزان مهارت،دانش

اقتصادی و فرهنگی در -اجتماعیبا توجه به اهمیت عوامل  ،بنابراینافراد استفاده شده است. 

حصول اطمینان از دقت برآورد میزان مهارت افراد در زبان برای  و یادگیری زبان خارجهانگیزش و 

ایران از آموزش  رسمیزبان خارجه در نظام وزش برای آم ناسبو م یافتن الگویی جامع انگلیسی،

 .استضروریات 

( و مدل سیستم 1929آموزشی گاردنر)-، مدل اجتماعیهای انگیزش زبان دوممیان نظریهدر 

آموزشی و پژوهشی  هایحوزه( بیشترین کاربرد را در 8229) انگیزشی زبان دوم دورنیه هایخود

( مرکز توجه 1992)گاردنر .را به خود جلب کرده اند داشته و نظر پژوهشگران حیطه آموزش زبان

عوامل تاثیرگذار بر پیشرفت زبان دوم را از متغیرهایی چون هوش، شخصیت و استعداد به سمت 

آموزشی گاردنر، انگیزش به صورت زیر تعریف  -انگیزش و نگرش تغییر داد. در مدل اجتماعی

یل علاقه یا احساس رضایت از یادگیری زبان میزان فعالیت یا تلاشی که شخص به دل"شده است: 

به عقیده گاردنر این تعریف شامل سه عنصر است: الف( تلاش صرف  .(12)ص.  "کندکسب می

شده برای رسیدن به یک هدف، ب( تمایلی برای یادگیری زبان، و ج( احساس رضایت از یادگیری 

هیچ یک به تنهایی بیانگر را در کنار هم ضروری است، زی این عناصرزبان، که حضور هر سه 

                                                
1. Csizér & Dörnyei 

2. Gardner 
3. Self system 
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( دو دسته از عوامل بر انگیزش زبان تاثیر 1929. در مدل گاردنر )نیستانگیزش در یادگیری زبان 

نگری نسبت به رویی و مثبتی گشادهاکه به معناست  گذارند: دسته نخست یکپارچه شدنمی

دوم، نگرش  هکند و دستکه به زبان دوم موردنظر صحبت میاست دیگر و گروهی قومی گروههای 

؛ گاردنر، 8229، 8دورنیه و اشمیت 1،نگسِ؛  8229)گاردنر، نسبت به موقعیت یادگیری زبان است

 . (8218، 9؛ جاوید، الاثمری و فاروق1991، 4تگورِسو ما 3ترمبلی

پردازی در انگیزش و نگرش زبان دوم در اواخر قرن گذشته مدل گاردنر به عنوان پیشگام نظریه

را در نگرش نسبت به  اساسی یتغییرات 1992با انتقاد مواجه شد. دهه  گوناگونهای بهاز جن

؛ 1994و همکاران،  1؛ کلمنت1992، 1994، و همکاران 9داشت )براون در پیانگیزش زبان دوم 

(. یکی از 1991، 12نهِی؛ اسک1994، 9؛ آکسفورد و شرین1994؛ دورنیه، 1991و اشمیت،  2کروکس

محور به پژوهش انگیزش زبان -رویکردی عملگرا و آموزش ۀن تغییر نگرش، توسعای اصلیدلایل 

در کلاس درس مورد استفاده  مستقیماً و های روانشناسی تربیتی بهره گرفتاز یافتهتا بتوان دوم بود 

(. دورنیه مدعی شد محیطهای زبان خارجه مانند کشور چین با 1994)آکسفورد و شرین،  قرار داد

، در آنجا انجام گرفتهمدل گاردنر  ۀپژوهشها و توسع نخستینبانه مانند کشور کانادا که محیطی دوز

، رسایزدر آنجا وجود ندارد )دورنیه و  اثری از یکپارچگی مدنظر گاردنر  ورندتفاوتهای اساسی دا

، 1992گیری از پارادایم شناختی پژوهشهای حول محور زبان دوم در دهه (. دورنیه با بهره1992

               11آرمانی، : خودِریزی کردپایه با سه عنصرزبان دوم را  انگیزشی هایدسیستم خونظریه 

 . 13و تجربیات یادگیری زبان دوم18بایسته خودِ

 زبان دومآرمانی یک فرد که به  ای از خودِ ۀویژ ز بخشا است آرمانی زبان دوم عبارت خودِ

کند، به آن تبدیل شویم به یک زبان دوم صحبت می خواهیماگر شخصی که ما می .شودمربوط می

     آرمانی زبان دوم یک نیروی انگیزشی قدرتمند برای یادگیری زبان دوم محسوب  آنگاه خودِ

                                                
1. Tseng 

2. Schmitt 

3. Tremblay  
4. Masgoret 

5. Javid, Al-Asmari & Farooq 

6. Brown 
7. Clément 

8. Crookes  

9. Oxford & Shearin 
10. Skehan 

11. The Ideal L2 self 

12. The Ought-to L2 self 
13. The L2 learning experience 
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 . خودِهای واقعی و آرمانی را کاهش دهیمخود میان، زیرا ما مایل هستیم ناهمخوانیهای شودمی

شود که به عقیده شخص باید واجد آن باشد تا انتظارات را به ویژگیهایی مربوط میبایسته زبان دوم 

های نگیزها بهبرآورده سازد و از بروندادهای احتمالی منفی اجتناب کند. این بعد از راهنمای خود، 

 ۀهای اجرایی استقراریافتبیرونی و ابزاری همانند است و تجربیات یادگیری زبان دوم، به انگیزه

ثیر معلم، برنامه درسی گروههای همسالان، أت مانندیط بلافصل یادگیری )مرتبط با فعالیتها و مح

. این عنصر در سطحی (8219، 3دورنیه و رایان 8بو،؛ 8222، 1هاو و هو)تجربه موفق( اشاره دارد

آینده جزئیات این  هایو به عقیده دورنیه پژوهشاست پردازی شده متفاوت با عناصر دیگر مفهوم

( پیشنهاد 1929) 4یردنکلمنت و کروکه همچنین، از آنجایی. وشن خواهد ساخترا به دقت ر فرآیند

به ترین تعیین کنندۀ انگیزش یادگیری و چندفرهنگی، اعتماد به نفس مهم محیطکردند که در یک 

سازه چهارم که از مدل  مثابهشود لذا اعتماد به نفس زبانی نیز به زبان دوم محسوب می کارگیری

 مورد بررسی قرار گرفت. ه بود مجدداًدورنیه حذف شد

مطالعات پژوهشگران ( در گزارشی اعلام داشته است که طی چند سال گذشته 8229دورنیه )

    که  انجام داده اندزبان دوم  انگیزشی هایسیستم خودبی بسیاری برای آزمون و اعتباریا کمّی

های در نمونه و ن و عربستان سعودیترین آنها در کشورهای چین، مجارستان، ایران، کره، ژاپمهم

 نتایج به دست آمده از. کننده صورت پذیرفته استهزار مشارکت 9222روی بیش از  متفاوت و

این درحالی است که نتایج برخی از مطالعات ارجاع . ه استبودتایید کامل مدل او آنها حاکی از 

همخوانی ندارد. برای مثال،  زمینهشده در کشورهای مذکور با گزارش مفصل دورنیه در این 

دورنیه را در بوداپست  از همکاران دورنیه، عناصر انگیزشی مورد نظر( 8222) و سایزر  9کورموس

آرمانی زبان دوم با  مورد آزمون قرار دادند. آنها به این نتیجه رسیدند که وجود خودِ مجارستان

سته به دلیل ضریب پایین و عدم بای خودِاما  بیشترین ضریب پایایی مورد حمایت قرار گرفت

( در محیط آسیایی 8219) 9نگ، هسو و چنواه .شددریافت حمایت، از تحلیلهای بیشتر حذف 

های پژوهش نشان داد که این سه عنصر را به آزمون گذاشتند. یافتهه وجهی دورنیه تایوان مدل س

بایسته زبان دوم  ب این که خودِهای رفتار یادگیری قصد شده هستند و جالکنندهبینیترین پیشمهم

بینی دارد. فشار بیرونی ناشی از تقاضای مراکز دولتی و خصوصی تر در این پیشتعیین کننده ینقش

                                                
1. Ho & Hau 

2. Boo 
3. Ryan 

4. Kruidenier 

5. Kormos  
6. Huang, Hsu & Chen    
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بایسته زبان دوم  المللی از جمله دلایل اهمیت خودِزبان انگلیسی در مبادلات بین هو نیاز به تسلط ب

مدل دورنیه در جمعیت دانشجویی  ۀبایست . عنصر خودِشداجتماعی تایوان گزارش  محیطدر 

ای ولی با اضطراب زبان رابطه داشت ای ضعیف با مقیاس معیار )تلاش قصد شده(پاکستان رابطه

 قوی را  نشان داد. 

؛ اویسرمن، 8229و اویسرمن،  8)دستین در پی یک سری از پژوهشهاش و همکاران 1اویسرمن

؛ اویسرمن و 8229، 9؛ اویسرمن و جیمز8229، 9گ؛ اویسرمن و فرایبر8229، 4و تری 3بیبای

در حوزه روانشناسی اجتماعی به این نتیجه رسیدند که خودهای آینده ( 1993، 1992، 1مارکوس

 ویژگیهاییمطلوب به صورت خودکار فاقد ویژگیهای انگیزشی هستند. قابلیت انگیزشی آنها به 

 2کاری حافظهن و فعال شدن آن در آینده در ذه گیری خودِچون آسانی، میزان تکرر شکل

مطلوب در آینده، میزان تداعی  زمان حال و احتمال اکتساب خودِ خودِ میان)ناهمخوانی ادراک شده 

درون خودپنداره افراد از جمله ۀ آینده با برنامه عملی و انضمام آن با سایر انواع خودهای آیند خودِ

 مرعوب( بستگی دارد.  بایسته و خودِ خودِ

است، تاریخچه ای طولانی در  9اقتصادی-اجتماعی جایگاهدیگر این پژوهش که عامل  بخش

آموز دارای قدرت  دانش خانوادگی به خوبی روشن است که پیشینه بیات علوم انسانی داشته و اد

)گزارش سازمان همکاری و توسعه بزرگی از نتایج مدرسه ای است کنندگی بینیپیش

محاسبه شاخصی که بتواند وضعیت اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی تعریف و  (.12،8221اقتصادی

پژوهشهای بسیاری از برخوردار است. در  یبسیاردانش آموزان را اندازه گیری کند، از ضرورت 

محاسبه  مطالعات پیزا  با  استفاده از تکنیکهای، این عامل اقتصادی –مربوط به جایگاه اجتماعی

اولیه ساخت شاخصهای در متغیرهای در نظر گرفته شده و هم  هم در قالب تعداد زیراشود، می

وضعیت شغلی والدین، وضعیت  زیر است: هایلفهؤمرسد و شامل جالب و مفید به نظر می

     داراییهای خانوادگی مانند خانه مسکونی، اتومبیل، زمین و ... به عنوان  ،تحصیلاتی والدین
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3. Bybee  
4. Terry 

5. Fryberg 

6. James 
7. Markus 

8. Working memory 

9. Socio-economic status 
10. The Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

01
74

13
3.

13
97

.3
4.

1.
6.

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jo
e.

ir
 o

n 
20

25
-1

1-
14

 ]
 

                             5 / 24

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.10174133.1397.34.1.6.6
http://qjoe.ir/article-1-908-fa.html


 321 311فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

توانند بیانگر میزان که بهتر از میزان درآمد میشوند رفته میدر نظر گهایی از ثروت خانوادگی نشانه

 . (8214، 1)باتلرنداتر از منابع دارایی باثباتای کننده سرمایه باشند و  منعکس

قرار دارد: شایستگی (، رشد و حفظ عزت نفس زیر نفوذ دو عامل مهم 1999) 8هارترطبق نظر 

کند های عزت نفس را به چند دسته تقسیم میبستهتجربه حمایت اجتماعی. او هم اداراک شده و

افرادی که از موقعیت  به طورکلی، شود.آنها محسوب میترین اقتصادی از مهم -که عوامل اجتماعی

، رافمن، ردی و اقتصادی بالاتری برخوردارند، عزت نفس بالاتری دارند)رودز -اجتماعی

، 9گبو، اکافر و ایزی؛ ا8229، و همکاران 9اکس؛ وسل1999، 4؛ فرانسیس و جونز3،8224کسونیفردر

1)بردلی در ایالات متحده آمریکا ملیبررسی طولی یک آوری شده از گردهای داده (.8214
و  

های فقیر دسترسی کمتری به مواد و وسایل ( نشان داد که دانش آموزان خانواده8221، همکاران

کنند، در تئاتر حضور زه یا کتابخانه دیدن میروند، از موآنها کمتر به مسافرت می آموزشی دارند.

کنند. دسترسی به این مواد و منابع میشرکت  کلاسهای تقویت مهارتهاکمتر در و  کنندپیدا می

اقتصادی و پیشرفت تحصیلی و ذهنی افراد  -موقعیت اجتماعی میانروابط ۀ فرهنگی واسط

و و؛ گ1994، 12مارتنو  انتویسل ؛1999و همکاران، 9گان-؛ بروکس8228، 2ینواست)بردلی و کور

عملکرد  و اقتصادی، تجارب فعال -موقعیت اجتماعی میانرابطه پژوهشگران (. 8222، 11و هریس

، 18گان و دانکن-؛ بروکس1999، و بردلی ینو)کور کرده اندبه خوبی تبیین را شناختی کودکان 

  .(1992، 13لوید؛ مک1991

ینسبرگ و گ)گیری انگیزشی کودکانبر جهت اقتصادی -بررسی تاثیر موقعیت اجتماعی

دانش آموزانی فاقد  راکودکان محیطهای فقیر  ،معلماننشان داده است که  (1993، 14ینابرونشت

و ارزیابی رفتار تحصیلی بیشتر به منابع د. آنها برای هدایت شدن کننانگیزش بیرونی تلقی می
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( نشان 1999، 1بنکس )مارجوریاسترالیایی ابه در میان نوجوانانمش یبیرونی متکی هستند. پژوهش

    به نگرش آنها نسبت به مدرسه مربوط  داد که آرزوها و آمال دانش آموزان طبقه میانی اصولاً

. داردقرار  آنهاهای نوجوانان طبقه پایین تحت تاثیر انتظارات والدین شود، درحالی که خواستهمی

 دانش آموزان طبقه میانی بر انگیزش درونی و های این نتایج حاکی از آن است که خواسته

 گذارد. های طبقه پایین بر انگیزش بیرونی تاثیر میخواسته

-اجتماعیجایگاه  که دریافتند، داده اند( در پاکستان انجام 8213در پژوهشی که اکرم و غنی )

بالا و  طبقات  یانم همچنیندارد.  رابطهیادگیری زبان انگلیسی  بااقتصادی و انگیزش زبان آموزان 

و زبان آموزان طبقه پایین به دلیل فقدان  ردطبقات پایین از لحاظ تشویق والدین تفاوت وجود دا

 همچنین. دارندآموزان طبقات  بالا اعتماد به نفس و جرأت کافی، اضطراب بیشتری نسبت به زبان

اس با افراد انگلیسی زبان از آموزان طبقات بالا به دلیل داشتن فرصتهای مکرر به برقراری تمزبان

  ند. بت به گروه طبقات پایین برخوردارتر نسمثبت یکشورها، از نگرشدیگر طریق مسافرت به 

اقتصادی تأثیر خود را از طریق نوع هدفهای فراگیرندگان، قدرت انگیزشی  -موقعیت اجتماعی

دهد. علاوه زبان نشان میمیزان تلاش هزینه شده برای یادگیری در پی آن اهداف انتخاب شده و 

 8کورموس و کیدل(رات والدین، تأثیر الگوسازی آنهااقتصادی از طریق انتظا -براین، طبقه اجتماعی

دیدگاه و رفتار همسالان بر  به سبب( و نیز 1929؛ گاردنر، 8229، 3سایزر، و نمت ،دورنیه ؛8213

( 8212) 9گیتون(. 8228، 4رزو لنوِ دنبر ،متغیرهای انگیزشی و خودتنظیمی تأثیرگذار است )ویلیامز

بر را اجتماعی  -فرانسه تأثیر جایگاه اقتصادی و سه کشور اسکاتلند، آلمان کمّی در یدر پژوهش

که در  . نتایج پژوهش او نشان دادبررسی کردانگیزش یادگیری زبان انگلیسی به عنوان زبان خارجه 

)یعنی آموزان زبانریق تحرک و پویایی اقتصادی از ط -هر سه محیط مذکور موقعیت اجتماعی

 -وضعیت اجتماعیارتباط که . او دریافت با یادگیری زبان ارتباط دارد( یامکان مسافرت خارج

شان آموزانی که والدینشود که دانشمشخص می وقتیبا انگیزش یادگیری زبان خارجه  اقتصادی

     را به مثابه سفر به کره ماه  یجاجتماعی پایین قرار داشتند مسافرت خار -در سطح اقتصادی

و به طور کلی  هستند دکتر یا کارمند اداری شانوالدین ی کهآموزانپنداشتند، درحالی که دانشمی

 یطبقه متوسط قرار داشتند، به راحتی از گذراندن تعطیلات در کشورهای خارج کسانی که در
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انگیزش زبان انگلیسی در ایران اقتصادی و  -وضعیت اجتماعی میانرابطه کردند. صحبت می

( و 1929نر)دانگیزشی گار-( که با استفاده از مجموعه آزمون نگرشی8219)خنسیر و همکاران، 

 میان( مورد مطالعه قرار گرفت نشان داد که 1929)1اقتصادی بوردیو -مقیاس موقعیت اجتماعی

ای مثبت و قوی ه لیسی رابطاقتصادی زبان آموزان و انگیزش یادگیری زبان انگ -موقعیت اجتماعی

 وجود دارد.

به منظور بررسی میزان تاثیرات متغیرهای پژوهشی بر مهارت در زبان انگلیسی سرانجام اینکه 

همانطور که در مقدمه ذکر شد در اکثر پژوهشهای . شداستفاده  8از آزمون چند گزینه ای نلسون

 میانروابط  ۀورنیه، برای مطالعنگیزشی زبان دوم دا هایدخوانگیزش زبان تحت مدل سیستم 

هی مهارت زبان استفاده شده گزارش د-انگیزش زبان و مهارت در زبان انگلیسی، از پرسشنامه خود

گزارش دهی را با یک تهدید  -پژوهشگران اطلاعات مبتنی بر خودبسیاری از  ، در حالی کهاست

 4و هرون، رسپاجا 3،زلمیکنند)دانند و آن را از محدودیتهای پژوهشی ذکر میدرونی مواجه می

8229.) 

 شناسی روش

و محقق در صدد آن بوده است که روابط میان متغیرهای است این پژوهش از نوع همبستگی 

اقتصادی مشارکت کنندگان را از طریق  -انگیزشی، مهارت در زبان انگلیسی و وضعیت اجتماعی

 دهد. سازی معادلات ساختاری مورد مطالعه قرارروش آماری مدل

 جامعه و نمونه آماری

انگیزش در ساختار رسمی آموزش زبان انگلیسی در ۀ چون این پژوهش به منظور مطالع

دانش آموزی و ۀ از میان جامع است، لذا شرکت کنندگان نیز لزوماً شدهکشورمان طراحی 

های استان دانشگاه همۀ از.  دانشجویان بوده اندنفر  298مجموع در  ودانشجویی انتخاب شده اند 

ند. از آنجایی که ه امتوسطه این استان بوددوم دوره مدارس  همۀ ازآموزان مازندران و دانش

سن هایی است که با دانش آموزان و زبان آموزان کملفهؤپرسشنامه انگیزشی دارای محتوا و م

ژوهش از گنجاندن دانش آموزان دوره اول متوسطه)دوره راهنمایی سابق( در پ ،مطابقت ندارد

صرف نظر شد. از میان دانش آموزان دوره دوم متوسطه، دانش آموزان سال اول به دلیل قرار گرفتن 

تر آنها تحت تاثیر فشارهای ناشی از تغییر مقطع و محیط آموزشی و انتقال به محیط آموزشی وسیع
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جانده نشدند. زبان انگلیسی، در پژوهش گنۀ گیری خودپندارو نیز بی ثباتی احتمالی در روند شکل

های مقطع کارشناسی و رشتهها نیز تنها دانشجویانی در نمونه گنجانده شدند که در در دانشگاه

به جز واحدهای  . این دانشجویانندهای باثباتی بوددوره کردند، زیراتحصیل میپزشکی پیوسته 

یل خودپنداره و نیز از لحاظ تشک شتندترمی زبان انگلیسی در  معرض ارزشیابی خاصی قرار ندا

ان واحد زب 1399 -99دوم سال تحصیلی نیمسالزبان انگلیسی به ثبات نسبی رسیده و البته در 

 انگلیسی را انتخاب کرده بودند.

اولا، با توجه به  .صورت پذیرفت توجه به دو مسئلهبا  گیری، حجم بالای نمونهدر این مطالعه

زبان انگلیسی در پیشینه تحقیق، لازم بود از اقتصادی بر یادگیری -تاثیرگذاری وضعیت اجتماعی

 ثانیا، .اقتصادی شرکت کنندگان کافی در نمونه حاضر باشند-های مختلف و متعدد اجتماعیطبقه

از نیاز به حجم نمونه بالا دارد، برای برآورد پارامترهای آماری  پیچیده تر استفاده از مدلهای آماری

 (. 1نمونه گیری سهمیه ای مورد مطالعه قرار گرفتند )جدول کننده از طریق نفر شرکت  298 این رو

در نظر اما در محاسبات  ،ندبودبدون پاسخ نامه مهارت در زبان  پرسشنامه 18ذکر است که شایان 

 .شدند گرفته

 اقتصادی -موقعیت اجتماعیتوزیع پراکندگی شرکت کنندگان بر اساس مقطع تحصیلی، جنسیت و  :3 جدول

 کل بالا               متوسط           پایین            مقطع تحصیلی           جنسیت

 دختر

 819 39 184 93 دانش آموز

 891 33 144 14 دانشجو

 491 18 892 181 کل

 پسر

 849 31 132 22 دانش آموز

 194 19 99 98 دانشجو

 413 41 889 142 کل

 کل

 499 12 894 141 دانش آموز

 419 49 842 189 دانشجو

 222 119 494 891 کل

 گیری ابزارهای اندازه

ویرایش ، 3،2131و تاگوچی )دورنیه زبان دومنگیزشی ا هایخودسیستم  پرسشنامه (الف

و نگرش به یادگیری زبان  مؤلفهبایسته با شش  ، خودِمؤلفهآرمانی با شش  خودِاین ابزار  در :(دوم

شده ( معرفی 9موافقم ) ( تا کاملا1ًمخالفم ) از کاملاً ای شش درجهبر مبنای لیکرت  مؤلفه دهبا 

                                                
1. Taguchi 
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اعتماد به نفس بایسته، نگرش به یادگیری زبان انگلیسی و  آرمانی، خودِ ، خودِآلفای کرونباخ .است

های استفاده شده در مؤلفه یمحتوایروایی  .به دست آمد 29/2و  21/2، 29/2، 22/2زبانی به ترتیب 

،  1ویرتلاک و ؛ پاولاک8218پاپی و تیموری، بر مبنای مطالعات گذشته)که  ابزار انگیزشی دورنیه

های بزرگ در کشورهای جهان بارها ( استخراج شده و در نمونه8229دورنیه و همکاران، ؛ 8219

 بوده ومورد تایید این پژوهشگران  ،مورد استفاده پژوهشگران روانشناس و زبان شناس قرار گرفته

 .ز موجود استنسخه فارسی آن نی

آزمونهای مهارت در زبان انگلیسی  (:هارت در زبان انگلیسی )نلسونآزمون استاندارد م (ب

 92( که همگی دارای کد شناسایی استاندارد و شامل 1928) 8گرفته از فولر و کو( بر300D) سوننل

گرفته و  قرار مورد استفاده در دنیا وسیع از پژوهشهای زبانی یدر سطحسوال چهارگزینه ای هستند 

رحمانی بارها با ضرایب بالا مورد تایید قرار گرفته است. برای نمونه در پژوهشهایی که  هاپایایی آن

 پرورش و نعمتی( و 1392(، روحانی و خسروی )8213) و حیدری(، هاشمیان 8214) و همکاران

گزارش  92/2الی  28/2 میاناز این آزمون استفاده شده و آلفای کرونباخ  ،داده اند( صورت 8222)

 واژگان، درک مطلب خواندن، گرامر شامل دایره الات آزمونهای زبان نلسونؤتوای سمح .شده است

و نیز  (8211)مانند عبداله زاده،  متخصصان زبان انگلیسی را این آزمونروایی  .است و تلفظ

( 8218و فراهانی،  دماق زادهشیرینبا مهارت مکالمه به زبان انگلیسی)را داری همبستگی آن امعن

نباخ همسانی درونی این آزمون از طریق آلفای کروحاضر در پژوهش  .داده اندمورد تایید قرار 

  .ه استبود 22/2میزان اعتبار این آزمون برابر با  ه ومحاسبه شد

های این پرسشنامه بر اساس مؤلفه :اقتصادی -پرسشنامه اطلاعات وضعیت اجتماعی (ج

 .شده است تدوینو برخی دیگر از ویژگیهای مرتبط با شرایط بومی ایران زا( پیمطالعات قبلی)

 .بالا، متوسط و پایین قرار داده شدندۀ سه طبق مشارکت کنندگان بر این اساس در

 شیوه اجرا 

ها و نفر و برای رفع اشکالات و ابهامات موجود در پرسشنامه 122روی  آزمایشیمرحله ابتدا 

ها برای تجزیه و تحلیل دادهنفر صورت پذیرفت.  222صلی روی اجرای اسپس  .ها  انجام شدآزمون

 هایخودسیستم از همبستگی پیرسون و رگرسیون چندگانه به شیوه سلسله مراتبی استفاده شد. 

آموزان و دانشجویان از طریق پرسشنامه و انگیزشی زبان دوم و و مهارت در زبان انگلیسی در دانش

                                                
1. Pawlak & Wiertelak 
2. Fowler  & Coe 
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آموزش و  پس از اخذ مجوزهای لازم از اداره کل گرفت. مورد سنجش قرارآزمونهای موردنظر 

 ۀ، همهاو با هماهنگی با مسئولان مدارس و دانشگاه و دانشگاههای دولتی مازندران پرورش

به  و به مدت یک ساعت یک مدرسه یا یک دانشکده، در یک زمانحاضر در کنندگان شرکت

کردن  تکمیلل از اجرا، توضیحات لازم در مورد نحوه پاسخ دادند. قب  ها و آزمونپرسشنامه

خواسته شد تا حد امکان  شرکت کنندگانالات آزمون داده شد و از ؤپرسشنامه و پاسخگویی به س

کنندگان برای رفع الات احتمالی شرکتؤدر طول اجرای آزمون به س پاسخ نگذارند.الی را بیؤس

 شد.ابهام پاسخ داده می

 نتایج

نگرش به یادگیری زبان همبستگی مثبت و  آرمانی و خودِ میانست آمده نشان داد که نتایج به د

کند آرمانی که به انگلیسی صحبت می خودِکه بیان شد افراد اگر یک همانطور معنادار وجود دارد. 

آرمانی را از طریق یادگیری زبان  خودِواقعی و  خودِ میانکنند تا فاصله داشته باشند، سعی می

 آرمانی خودِ ست که اگر افرادین معناه ایسی کاهش دهند، که در اینجا مثبت بودن همبستگی بانگل

تری داشته باشند یادگیری بیشتری در زبان خواهند داشت. علاوه بر این نگرشی که معلمان، بالا

دگیری زبان تر با یاقوی ه ایرابطبرقراری به تواند می د نیزندهمی دانشگاه و ... به افراد مدرسه یا

 گذاریتاثیراز دهد بالاتری برخوردار بود که نشان مینگرش از همبستگی  میاندر این . منجر شود

نیز همبستگی منفی و بایسته  خودِ. ایجاد مهارت در زبان انگلیسی برخوردار است بیشتر در

که افراد به ین مفهوم است ه ااین معناداری منفی ب معناداری با مهارت در زبان انگلیسی داشت.

یادآور  .و فشارهای بیرونی به یادگیری زبان روی نمی آورنددهی به انتظارات دیگران پاسخ سبب

 (.8آرمانی نیز همبستگی قابل توجهی دارند )جدول  اعتماد به نفس با خودِکه نگرش و  شودمی

 داشت.اعتماد به نفس زبانی نیز همبستگی مثبت و معناداری با یادگیری زبان انگلیسی 

 انگیزشی دورنیه هایخود های مدلمؤلفههای توصیفی و ماتریس همبستگی مهارت در زبان انگلیسی و آماره : 2جدول    

 4 3 8 1 انحراف استاندارد میانگین متغیر ردیف

82/12 مهارت در زبان انگلیسی 1  29/12      

99/4 آرمانی خود 8  29/1  *39/2    

29/4 بایسته خود 4  94/2  *29/2- *19/2   

93/3 نگرش به یادگیری زبان 3  14/1  *42/2 *98/2 29/2  

82/9 اعتماد به نفس زبانی 9  19/2  *33/2 *94/2 21/2 *92/2 

P< 21/2 *     N=298 
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به  بین از طریق رگرسیون چندگانهبینی مهارت در زبان انگلیسی از طریق متغیرهای پیشپیش

بین نتایج ضرایب رگرسیونی نشان داد دیگر متغیرهای پیش میاناز همزمان صورت پذیرفت.  ۀشیو

زبان انگلیسی را تبیین  مهارت درصد از 82 زبان و نگرش به یادگیری بایسته خودِ، آرمانی که خودِ

کنند و همبستگی نیمه تفکیکی نشان داد که نگرش به یادگیری زبان انگلیسی اهمیت بیشتری در می

 بهتر ینگرش زبان آموز هر چه ،دیگر به عبارت. یادگیرندگان دارد در گلیسینا اد مهارت زبانایج

کند سی میسعی و تلاش بیشتری در جهت یادگیری زبان انگلی ،باشدداشته به یادگیری زبان 

 .بایسته ضریب رگرسیونی منفی با یادگیری زبان دارد همچنین نتایج نشان داد که خودِ (.3)جدول 

اینکه انتظارات دیگران از فرد و اهمیت دادن به آن در جهت  سببن به بایسته به یادگیری زبا خودِ

اعتماد به نفس زبانی در این مطالعه سهمی . گیردرضایت دیگران را فراهم کند، در افراد شکل نمی

 در پیش بینی یادگیری زبان انگلیسی نداشت.

 زبان دوم دورنیه انگیزشی هایخودهای مدل مؤلفهز بینی مهارت در زبان انگلیسی انتایج رگرسیون چندگانه پیش  :1جدول 

 F همبستگی نیمه تفکیکی t بتا  خطا بتای استاندارد نشده بینپیش

-39/8 ثابت  89/1   *24/3-   *32/99 

99/1 آرمانی خود  39/2  12/2  *31/4  14/2   

-82/1 بایسته خود  81/2  14/2-  *49/4-  19/2-   

89/2 نگرش به یادگیری زبان  29/2  81/2  *81/9  82/2   

99/2 اعتماد به نفس زبانی  99/2  24/2  99/2  23/2   

       p< 21/2 *    p< 29/2 =  همبستگی  ** 49/2 ضریب تبیین       = 82/2 ضریب تبیین تعدیل شده         = 192/2  

اقتصادی -کنندگی وضعیت اجتماعیش تعدیلنقپس از آزمون مدل انگیزشی زبان دوم )انگلیسی( 

-این کار از رگرسیون سلسله مراتبی استفاده شد. وضعیت اجتماعی دادن ای انجامبررسی شد. بر

بایسته،  خودِآرمانی،  متغیرهای خودِ میانسطح بالا، متوسط و پایین بود. روابط  اقتصادی شامل سه

بررسی نقش  ، برایانگلیسی یادگیری زباننگرش به یادگیری زبان و اعتماد به نفس زبانی با 

اقتصادی از طریق همبستگی پیرسون بررسی -ابتدا در سه سطح از وضعیت اجتماعی ،گیکنندتعدیل

 (.4شد )جدول 

اقتصادی بالا تنها نگرش -نتایج به دست آمده حاکی از این بود که در گروه با وضعیت اجتماعی

ت و در گروه با وضعی رابطه داردنگلیسی یادگیری زبان ا با مهارت دربه یادگیری زبان است که 

آرمانی، نگرش به یادگیری زبان و  به دست آمده حاکی از این است که خودِ ، روابطمتوسط و پایین

 توانند یادگیری زبان را توضیح دهند.ه میاعتماد به نفس زبانی هستند ک
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اد به نفس زبانی و اعتم بایسته، نگرش به یادگیریخودِ آرمانی،  های توصیفی؛ همبستگی یادگیری زبان با خودِآماره: 1دول ج

 اقتصادی-در سه طبقه اجتماعی

 4 3 8 1 انحراف استاندارد میانگین متغیر طبقه

عی
ما

جت
ا

-
ی 

صاد
اقت

الا
ب

(
93 

ر(
نف

 

13/81 مهارت در زبان انگلیسی. 1  82/9      

14/9 آرمانی خود. 8  12/2  21/2     

99/3 بایسته خود. 3  28/1  12/2-  23/2    

83/9 نگرش به یادگیری زبان. 4  92/2  **89/2  *94/2  14/2-   

31/9 اعتماد به نفس زبانی. 9  99/2  11/2  *92/2  221/2  *99/2  

عی
ما

جت
ا

-
ط

وس
 مت

ی
صاد

اقت
 

(
11

9
 

ر(
نف

 

19/19 مهارت در زبان انگلیسی. 1  11/9      

13/4 آرمانی خود. 8  92/2  *39/2     

99/3 بایسته خود. 3  18/1  21/2-  18/2    

22/9 زباننگرش به یادگیری . 4  99/2  *41/2  *99/2  29/2   

33/9 اعتماد به نفس زبانی. 9  99/2  *32/2  *91/2  28/2  *19/2  

عی
ما

جت
ا

-
ین

پای
ی 

صاد
اقت

 

(
11

9
 

ر(
نف

 

33/19 مهارت در زبان انگلیسی. 1  31/9      

39/4 آرمانی خود. 8  11/1  *34/2     

91/3 بایسته خود. 3  14/1  21/2-  14/2    

12/4 ری زباننگرش به یادگی. 4  21/1  *32/2  *92/2  21/2   

29/9 اعتماد به نفس زبانی. 9  29/2  *31/2  *98/2  13/2  *11/2  

p< 21/2 *      p< 29/2 **  

-کنندگی وضعیت اجتماعیهای این مطالعه بررسی نقش تعدیلاز جمله هدف که شد گفته

بررسی  برایوم بود. لذا، زبان د مهارت دریزشی زبان دوم و انگ هایسیستم خود زمینۀاقتصادی در 

     در گام نخست متغیرهای از رگرسیون سلسله مراتبی استفاده شد.  این نقش تعدیل کنندگی،

 شود که چونیادآور میوارد معادله رگرسیون شد )نگرش به یادگیری  بایسته و خودِآرمانی،  خودِ

ان انگلیسی را نداشت از معادله بینی مهارت در زباعتماد به نفس زبانی در کل گامها توانایی پیش

آرمانی،  شد(. نتایج به دست آمده از گام نخست حاکی از این بود که سه متغیر خودِکنار گذاشته 

بینی کنند. ند مهارت در زبان انگلیسی را پیشتوانایسته و نگرش به یادگیری زبان میب خودِ

و  استر کدام مستقل از دیگری همعناداری این سه متغیر در گام نخست حاکی از این است که 

آرمانی  داشته باشد. ضریب مثبت خودِبینی مهارت در زبان انگلیسی شتواند سهم خود را در پیمی

آرمانی افزایش یابد فرد انگیزه بیشتری  واقعی و خودِ خودِ ه هر چه فاصله میاناین است ک حاکی از

تواند موجب ز زبان در تحصیل و زندگی میاستفاده ا ،از این گذشتهبرای یادگیری خواهد داشت. 
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نگرش بهتر به زبان انگلیسی بشود و فرد را به سمت یادگیری آن سوق بدهد، که با توجه به 

بین از اهمیت بیشتری برخوردار است. ضریب بتای استاندارد نسبت به دیگر متغیرهای پیش

دیگران و انتظارات آنها نیست  سبببایسته حاکی از این است که افراد به  همچنین منفی بودن خودِ

 گیرند.سی را یاد میکه زبان انگلی

ه ارد معادله شدو به همراه سه متغیری که در گام نخست در گام دوم دو بردار ساخته شده

آرمانی،  خودِه ک نشان داد. نتایج به دست آمده بودند، مهارت در زبان انگلیسی را پیش بینی کردند

که حتی با ورود وضعیت سه متغیری هستند  بایسته و نگرش به یادگیری زبان انگلیسی خودِ

دارند و این سه متغیر به یادگیری زبان انگلیسی را بینی اقتصادی دیگر بار توانایی پیش-اجتماعی

نگرش  در این گام،ملاک دارند. اگرچه شان هر کدام سهم خود را در پیش بینی متغیر استقلال سبب

 همچنیناست. بینی یادگیری زبان انگلیسی داشته یشبارزتر در پ یبه یادگیری زبان باز هم نقش

نتایج ضرایب رگرسیونی بردارهای ساخته شده نشان داد که بردار یکم معنادار نیست اما بردار دوم 

ا گروهی که در هر دو بردار دو بردار گروههای دیگر ب . همانطور که در بالا گفته شد،معنادار است

طبقه متوسط و بالا از نظر  یعنی میانشود. عدم معناداری بردار یکم کد صفر گرفته است مقایسه می

 به عبارت ؛اقتصادی در میزان یادگیری زبان انگلیسی تفاوت معنادار وجود ندارد-وضعیت اجتماعی

ین ه اشاید ب ر یادگیری زبان ندارد.د ی مهمدو گروه نقش میاناقتصادی در -وضعیت اجتماعی دیگر

یلات و مسائل اقتصادی دلیل که هر دو گروه به یک میزان از زبان به عنوان یک ابزار در تحص

گروه با وضعیت  یعنی ،بوداما در بردار دوم ضریب رگرسیونی منفی و معنادار  کنند.استفاده می

یری زبان نسبت به گروه با وضعیت تر در یادگضعیف یرداقتصادی پایین دارای عملک-اجتماعی

می به ین دلیل که یادگیری زبان در ایران در سیستم رسه ااقتصادی بالا است. شاید ب-اجتماعی

شود و کلاسهای خصوصی نیز هزینه بردار است و گروه با طبقه صورت صحیحی آموزش داده نمی

زبان زیرا  ،بهتر دارد یو البته نگرش کندسها هزینه میبرای این کلا اقتصادی بالاتر معمولاً-اجتماعی

را برای مسائلی همچون مسافرت به خارج از کشور و تحصیلات بالاتر  به صورت عملیاتی به کار 

 برد.می

بین به دست ضرب بردارها و متغیرهای پیشکنندگی که از حاصلاثرات تعدیلدر گام سوم 

آرمانی و  دو متغیر خودِ اکی از این است کهبررسی گام سوم حآمده بود وارد معادله رگرسیون شد. 

بایسته دیگر قادر به پیش بینی یادگیری زبان انگلیسی نیستند اما نگرش به یادگیری در این گام  خودِ

اثر متقابل بردار یکم  یر است. از دیگر نتایج، اهمیت این متغ گربینی را دارد که نشاننیز توانایی پیش
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ذکر است سطح معناداری که . شایان معنادار نیست 21/2یا  29/2طح در ساست که  آرمانی و خودِ

شود و با توجه به پیشینه تجربی از اهمیت ای تلقی میر از ده صدم باشد معناداری حاشیهکمت

اجتماعی -مثبت این ضریب حاکی از این است که افراد با طبقه اقتصادی رابطهبرخوردار است. 

واقعی و  ت به دو گروه با طبقه پایین و بالا دارند و فاصله خودِآرمانی بیشتری نسب متوسط خودِ

. به نظر انگلیسی استبه یادگیری زبان آنها بیشتر  مبادرت ۀنشان دهندرمانی آنها بیشتر است که آ

 خودِشان عدم کاربرد زبان در زندگی و مثبت نگرشنداشتن  سببرسد که افراد طبقه پایین به می

 (.9یادگیری زبان نیستند )جدول  در پیو  رندآرمانی ضعیفی دا

اقتصادی در پیش بینی مهارت در زبان انگلیسی از -نتایج رگرسیون چندگانه نقش تعدیل کنندگی وضعیت اجتماعی:  1جدول 

 روی مدل زبان دوم دورنیه

بتای  بینپیش گام

استاندارد 

 نشده

خطای 

 بتا

 بتا

 استاندارد

آزمون 

 تی

درصد 

 امعن

 داری

ضریب 

 یینتب

ضریب تبیین 

 تعدیل شده

آزمون 

تحلیل 

 واریانس

13/1 ثابت یکم  91/8   43/2-  99/2  82/2  19/2  11/81 

93/1 آرمانی خود   98/2  81/2  99/3  221/2     

-21/1 بایسته خود   32/2  13/2-  12/8-  221/2     

93/8 نگرش به یادگیری زبان   99/2  89/2  82/9  221/2     

91/1 ثابت دوم  21/3   93/2  93/2  81/2 21/2 29/19 

18/1 آرمانی خود   93/2  12/2  81/3  221/2     

-29/1 بایسته خود   32/2  13/2-  29/8-  221/2     

29/8 نگرش به یادگیری زبان   99/2  82/2  22/9  221/2     

-83/1 بردار یکم   81/1  29/2-  99/2-  33/2     

-12/8 بردار دوم   31/1  14/2-  29/8-  24/2     

19/9 تثاب سوم  31/11   92/2  99/2  88/2 21/2 22/49 

-12/1 آرمانی خود   22/1  13/2-  98/2-  93/2     

-88/1 بایسته خود   29/1  14/2  18/1-  89/2     

21/4 نگرش به یادگیری زبان   12/8  42/2  88/8  23/2     

-81/9 بردار یکم   24/18  41/2-  19/2-  44/2     

-29/9 بردار دوم   92/11  32/2-  49/2-  98/2     

18/3 آرمانی خود ×بردار یکم   29/8  93/2  21/1  21/2     

11/8 آرمانی خود ×بردار دوم   28/8  94/2  34/1  12/2     

18/2 بایسته خود ×بردار یکم   84/1  28/2  29/2  98/2     

82/2 بایسته خود ×بردار دوم   84/1  24/2  19/2  21/2     

-19/8 نگرش به یادگیری ×بردار یکم   34/8  91/2-  98/2-  39/2     

-89/8 نگرش به یادگیری ×بردار دوم   34/8  99/2-  99/2-  31/2     
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 گیریبحث و نتیجه

درس زبان انگلیسی به انجام شده است،  بستر آموزش رسمی ایران  که درپژوهش حاضر در 

بت به این درس نس ، نه یک درس تخصصی و لذاشودارائه می ایعنوان یک درس عمومی و حاشیه

احساس نیاز و فشار بیرونی کمتری بر فراگیرندگان تحمیل  ،هر رشته تحصیلیدر دروس تخصصی 

 .بر یادگیری زبان انگلیسی داشته باشد یتأثیرچندان تواند بایسته نمی به همین دلیل خودِ. کندمی

آرمانی  ه تأثیر خودِ(  نیز دریافتند ک1322زاده و پاپی )های مطالعه حاضر، عبدالههم راستا با یافته

آموزان تر باشد، زبانزبان دوم درونی ۀبایسته است. بدین معنا که هر چه انگیز تر از خودِبسیار قوی

بر  یتأثیرچندان بایسته، یعنی فشارهای بیرونی،  انگیزه بیشتری برای دستیابی به آن دارند و خودِ

بایسته را یکی  ( خود8213ِرنیه و چان )نگرش و انگیزش فراگیران ندارد. این درحالی است که دو

دانند که عبارت است از فشار اجتماعی ناشی از از سه منبع اولیه انگیزشی در یادگیری زبان دوم می

 آموز مانند دوستان نزدیک، والدین، اساتید، معلمان و سایر افراد تاثیرگذار.محیط و اطرافیان زبان

به یادگیری زبان انگلیسی با میزان مهارت در  رشنگه ک حاضر همچنین نشان داد مطالعه نتایج

 اثرگذاری ۀکه نشان از همبستگی بالاتری برخوردار است سایر متغیرهابه زبان انگلیسی، نسبت 

 با عملکرد ارتباط بالای عامل نگرش به زبان دوم . استزبان انگلیسی  بر مهارت آن در  شتربی

حاکی از اهمیت تجارب محیط بلافصل یادگیری در فی از طر کارگیری زبانهآموزان در بزبان

آرمانی زبان دوم، تایید  یادگیری زبان خارجه بوده است. جایگاه بالاتر این عامل نسبت به خودِ

دیگری است بر متفاوت بودن محیط زبان خارجه ایران نسبت به سایر محیطهایی که مدل سیستم 

های این عامل )دوست مؤلفهذاشته شده است. آن به آزمون گزبان دوم در  انگیزشی هایخود

داشتن جو کلاس زبان، اشتیاق به حضور در کلاس، لذت بردن از یادگیری زبان، احساس سیلان در 

همگی  (سیتمایل به انتخاب واحدهای بیشتری از درس زبان انگلیو  کلاس و هنگام یادگیری زبان

ارزشیابی، همکلاسیها و سایر عوامل مرتبط با  حاکی از تاثیر مثبت معلم، محتوا و برنامه درسی،

کلاس درس در یادگیری و عملکرد زبان انگلیسی به عنوان زبان خارجه است. این یافته پژوهشی 

معلمان ریزان، معلمان و سایر عوامل دست اندرکار آموزش مهم، پیام روشنی برای مسئولان، برنامه

ای آموزشی به محیطی یادگیری را از حالت کلیشهپذیری هرچه بیشتر محیط دارد تا با انعطاف

آموزان و دانشجویان را به این ماده درسی افزایش دهند. چگونگی و علاقه دانش کنندجذاب تبدیل 

ای است مسئله ،کسب نگرشی مثبت نسبت به محیط بلافصل یادگیری زبان خارجه باافزایش علاقه 

شود در تحقیقات . لذا پیشنهاد میاستری جاری همت پژوهشگران بعدی در بسط تئو نیازمند که
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بر نگرش مثبت )یا منفی( نسبت به محیط یادگیری زبان انگلیسی و در پژوهشهایی  مؤثرآتی عوامل 

های تغییر نگرش )در صورت منفی بودن( جهت بهبود از نوع آزمایشی، میزان اثربخشی شیوه

به اعتمادکه نتایج نشان داد  هش گذاشته شود.انگیزش و درنتیجه عملکرد در زبان انگلیسی به پژو

رنیه و این عنصر در پژوهشهای دویسی را نداشت. لزبان انگ بینی مهارت درقدرت پیش نفس زبانی

هورویتز، هورویتز و البته عاملی از بررسی کنار گذاشته شد.  کسب بارهمکاران نیز به دلیل عدم 

آموزان را ، به ویژه تکالیفی که دانشعالیتهای کلاسیز فخاصی ا انواعاظهار داشتند ( 1929) 1کوپ

دهند،  ممکن است سبب افزایش اضطراب همکلاسیها قرار می  در معرض ارزشیابی منفی معلم و

بنابراین اضطراب زبان و بسط آن یعنی اعتمادبه نفس د. نگردزبان و کاهش اعتمادبه نفس زبانی 

های کلاسی تدوین برنامه از این رو های کلاسی دارند.یندفرآی نزدیک با ا زبانی در کلاس، رابطه

  تواند به تقویت اعتماد به نفس زبانی کمک کند.عاری از اضطراب، می

سطح نظری موقعیت  توان بیان داشت که دراقتصادی می-ن وضعیت اجتماعییتبی زمینۀدر 

درت انگیزشی اهداف اقتصادی تأثیر خود را از طریق نوع هدفهای فراگیرندگان، ق-اجتماعی

. علاوه براین، دهدتلاش هزینه شده برای یادگیری زبان نشان می میزان در پی آنانتخاب شده و 

؛ 8219بو و همکاران، )از طریق انتظارات والدین، تأثیر الگوسازی آنها اقتصادی -موقعیت اجتماعی

 ،و همکاران 8اینتایرکم، 1929، ؛ گاردنر8229؛ دورنیه و همکاران، 8222، و سایزر کورموس

متغیرهای انگیزشی و  بر (،1999و بردن، واسطۀ دیدگاه و رفتار همسالان )ویلیامز  نیز با ( و1992

مهم بازی  یاجتماعی نقش -سطح محیط آموزشی، عوامل اقتصادی خودتنظیمی تأثیرگذار است. در

عی بالا حمایت مالی و منابع اجتما –های با موقعیت اقتصادی (. خانواده8222، 3زیوکنند )مونمی

محیطی برانگیزاننده  آورند. آنها به احتمال بیشترخانگی مناسبی برای یادگیری انفرادی فراهم می

کنند. در سطح تحصیلی چنین فرزندانی به رشد شناختی فرزندان خود ایجاد می یبرای ارتقا

تر، تر، فضای آموزشی جذابکنند. برخورداری از مدارس با کیفیتمدارس بهتری راه پیدا می

بالاتر از یادگیری زبان  یتر و در نتیجه عملکردتواند نگرش مثبتتر میمعلمان و مدرسان مجرب

آنجا حضور  آموزان درکیفیت مدارسی که دانش سویی هم،انگلیسی را به همراه داشته باشد. از 

 سببممکن است  ،موردنیازکلاسهای بزرگ، مدرسان فاقد کیفیت و نبودن منابع همچون دارند 

ی محیط آموزش یک ای در(. درسطح زمینه8222، و هاو ان گردد )هوتنزل سطح انگیزشی فراگیرندگ

                                                
1. Horwitz, E. K., Horwitz, M. B., & Cope 

2. MacIntyre 
3. Muñoz  
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ی پایین به ندرت برای مقاصد اجتماع -آموزان متعلق به طبقات اقتصادیباید متذکر شد که دانش

محدودیتهای مالی، این طبقه از  کنند. علاوه براین به دلیلای به زبان انگلیسی نیاز پیدا میحرفه

 اطلاعاتی را ندارند. ارتباطی ومدرن  هایفراگیرندگان توانایی دسترسی به فناوری

آموزان از تمکن مالی، اجتماعی، به دلیل برخورداری زبان –همچنین در گروه بالای اقتصادی 

برقراری ارتباط به ، ادامه تحصیل در کشوری انگلیسی زبان، یاحتمال رفتن به مسافرتهای خارج

زبان انگلیسی با مردم انگلیسی زبان، همگی اتفاقها و رویدادهایی هستند که به سادگی و حتی در 

آرمانی  خود ناقض برقرار شدن شرایط انگیزشی خودِکه ند. این موارد ازمان حال نیز قابل حصول 

های پژوهشی حاضر بر یافته ی دیگرییدأاجتماعی بالا بوده، ت –ی با موقعیت اقتصادی یدر جمعیتها

 است.

کاران استخدام و آموزش معلمان، معلمان و ربرای دست اند را مفید یاین پژوهش کاربردهای 

دانش آموزان و دانشجویان دربر دارد. همانطور که ملاحظه شد،  یمدرسان زبان انگلیسی و اولیا

ترین صل یادگیری زبان( قویتجربیات یادگیری زبان)یا به تعبیری، نگرش نسبت به محیط بلاف

رابطه را با مهارت در یادگیری زبان انگلیسی دارد. لذا ساز و کار آموزش معلمان و مدرسان زبان 

باید به گونه ای باشد که جذابیت و ایجاد علاقه در محیط یادگیری را به حداکثر برساند. علاوه 

کارگیری محتوا و توانند بر تولید و بههای این پژوهش میبراین، مدرسان زبان با الهام از یافته

 که برحسب نیاز زبان آموزان به ایجاد نگرش مثبت در آنها منجر شود. ی اقدام کنندروشهای آموزش

بایسته با مهارت در یادگیری زبان رابطه ای منفی دارد. این عامل که  مشخص شد که خودِ همچنین

از دوستان، والدین، اطرافیان مهم و بالادستان  هایی چون فشارهای بیرونی ناشیمؤلفهمتشکل از 

، نقش این هر چند تواند در محیط ایران به عنوان ابزار انگیزشی مناسبی عمل نماید، است نمی

های داد و ستد بین المللی انند چین و تایوان که دارای شبکهدر برخی دیگر از کشورها م عامل

های انگیزش زبان اده از این عامل در تدوین برنامهاستفدار بوده است. لذا امعن ،گسترده ای هستند

کنندگی وضعیت تعدیل تایید اثر ،ضمندر  به نتایج معکوس خواهد انجامید. در کشور ما احتمالاً

های مدل این پیام را برای پژوهشگران و متصدیان امر آموزش زبان، که از یافته اقتصادی -اجتماعی

گیرند، در بر دارد که سیستم انگیزشی مذکور تنها در طبقات می سیستم انگیزشی زبان دوم بهره

اقتصادی پایین از خاصیت  -اقتصادی قابل توضیح است و در طبقات اجتماعی -بالای اجتماعی

شود. لذا در چنین محیطهایی لازم است از راهکارهای دیگری برای ایجاد و انگیزشی آن کاسته می

 حفظ انگیزش بهره گرفته شود.

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

01
74

13
3.

13
97

.3
4.

1.
6.

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jo
e.

ir
 o

n 
20

25
-1

1-
14

 ]
 

                            18 / 24

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.10174133.1397.34.1.6.6
http://qjoe.ir/article-1-908-fa.html


 311 ... انگیزشی زبان دوم و مهارت در زبان هایسیستم خود

 -برای تعیین وضعیت اجتماعی ه است، هرچند در این پژوهش سعی شداینکه نهایت در

از آنجا که برخی اما ده شود، اقتصادی افراد از الگوهای معتبر جهانی و نیز شاخصهای محلی استفا

شاید نتوان از آنها در استانهای دیگر مربوط به استان مازندران است  های این شاخصمؤلفهاز 

شود در استانهای دیگر شاخصهای محلی برای تعیین وضعیت لذا پیشنهاد می .داستفاده کر

علاوه براین، آزمونهای مهارت نلسون بر مهارتهای خواندن  اقتصادی مد نظر قرار گیرد. -اجتماعی

درک مطلب، واژگان، دستور زبان و تا حدی تلفظ تمرکز دارند و مهارتهای مکالمه ای را ارزیابی 

تواند می دارد، امازمان بیشتری برای اجرا نیاز به بخش مکالمه اگرچه  نظر گرفتن درکنند. نمی

 .در زبان انگلیسی به دست دهدافراد ورد بهتری از مهارت برآ
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