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 (آموزش و پرورش خراسان رضوی)مطالعه موردی: 
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 چکیده
و توسعه مشارکت  سازمانهاعملکرد  یارتقابرای امروزه کارآفرینی سازمانی بستری 

اسب با شرایط و اقتضائات محیطی در راستای کسب های سازمانی متنفرایندکارکنان در 
. اهمیت موضوع کارافرینی سازمانی در مدیریت آیدبه شمار میوری سازمانی  بهره

، های صنعتی و تولیدی تا جایی پیش رفته است که علاوه بر مجموعه سازمانها
توسعه  ویژه به عوامل ایجادکننده یمحور نیز توجه -های غیرانتفاعی و خدمات مجموعه

بر  مؤثربا هدف شناسایی عوامل  حاضر پژوهش از این روکارآفرینی سازمانی دارند. 
در اداره کل آموزش و  سازمانی و ارائه مدلی برای توسعه کارآفرینی کارآفرینی سازمانی

روش  نظراز ای و توسعه کاربردی و هدف، از نظرکه  شدهپرورش خراسان رضوی انجام 
ساختاریافته  نیمهمصاحبه  21 انجام از پس .است یگیری اکتشاف جهت باپیمایشی  ـتوصیفی

بر  مؤثرعوامل  ،بنیاد با روش داده حاصل شد وبا خبرگان کارآفرینی، اشباع نظری 
عوامل،  سنجش اهمیت به منظور. شد شناسایی کلان،مفهوم  هشتکارآفرینی سازمانی در 

از کارکنان اداره  نفر 281 میانمورگان طراحی و براساس جدول  سؤال 12ای با  پرسشنامه
ها از  پرسشنامهروایی توزیع شد.  در هشت معاونت کل آموزش و پرورش خراسان رضوی

. شدیید تأتحلیل عاملی  از طریقیید خبرگان و نیز روایی سازه تأطریق روایی محتوایی با 
     . ندزرل تحلیل شدافزار لینرما بر اساس آزمونهای فریدمن و تحلیل عاملی و ب هاداده

نظر خبرگان، در قالب مدل سه شاخگی  مبتنی برمدل توسعه کارآفرینی سازمانی، در پایان، 
سیستم تحقیق و توسعه   ژی سازمان،)ساختار کارآفرینانه، استرات بعد ساختار مشتمل بر سه

 و زمینه (پارچه و شرایط کارکنانمدیریت کارآفرینی یک) رفتار ،و سیستم ارزیابی عملکرد(
 .شدارائه  (یدستبالامحیط کارآفرینانه و حمایت اسناد )

توسعه کارآفرینی سازمانی، ساختار کارآفرینانه، مدیریت کارآفرینی یکپارچه، محیط  :کلید واژگان

 آموزش و پرورش کارآفرینانه،
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 11/1/78تاریخ پذیرش:                  01/1/79تاریخ دریافت: 
 ghayoor@imamreza.ac.ir                                                                     المللی امام رضا )ع( استادیار گروه مدیریت دانشگاه بین *

 alipourang@gmail.com                     ول(ئالمللی امام رضا )ع( )نویسنده مس ت بازرگانی استراتژیک، دانشگاه بینکارشناس ارشد مدیری **
 alitavasoli92@yahoo.com                                                    واحد مشهد ،کارشناس ارشد مدیریت دولتی، دانشگاه آزاد اسلامی*** 
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 13 341فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

 مقدمه

کار و از میان رفتن موانع سنتی ورود به و فضای کسب تحولبا شدت یافتن تغییرات فناوری، 

منابع  بتوانند سازمانهااگر (. 2071افزایش یافته است )نصراصفهانی و همکاران،  ، شدت رقابتبازار

رشد و  ،به سوی ایجاد ارزش مانساز، کنندانسانی خود را به دانش و مهارت کارآفرینی تجهیز 

مسیر که  یی موفق خواهند بودسازمانها لذا .(2081)ذبیحی و مقدسی،  حرکت خواهد کرد توسعه

     د ای بهتر اقدام کننای ساختن آیندهبر راهبرد نوآوریو با استفاده از بینی پیش حولات رات

 و شدنی نیستبا تدابیر و استراتژیهای گذشته حل کنونیل ئمسا(. 2071، و همکاران اخلاقملک)

و ه نوآوری، خلق محصولات حلهای جدیدی هستند که براه نیازمند حیات برای تضمین سازمانها

 (.2071 ،و همکاران )الوانی باشند ی مختلفموقعیتهاتا بتوانند پاسخگوی  بینجامد جدید خدمات

در  سازی ندارند. آماده کارو اندازی کسببرای راهرا ی لازم مهارتهاالتحصیلان، بیشتر فارغهمچنین، 

 از این رو .تحصیل انجام شود ضمن بایدبلکه  ،التحصیلی صورت گیردبعد از فارغ دنبای این زمینه

یکی از  وضروری بوده کار و کسب در گسترش خلاقیت توسعه وهدف آموزش کارآفرینی با 

  (2071،و یوسفی )یوسفی استابزارهای بسیار مهم توسعه کارآفرینی، آموزش در مدارس 

 یکارآفرین سبب از بین رفتنمحیط نامناسب آموزشی که  ( معتقدند1111) و همکاران 2لوتان

 .(2071، ینگجه پارسامهر و اصغری) شود کارآفرینی مانند هر رشته دیگر آموخته می و شودمی

ی کارآفرینانه اثر فعالیتهابر  برند و پیش میی از کشورها برنامه درسی را به سوی کارآفرینی بسیار

ی روشهابا زمانی موفق خواهد بود که  آموزش و پرورش .(1122 ، 1دوپاسوپوسو و )را گذارند می

سازمان  بیش از هر در آن پس باید ؛فراهم کند رابسترهای توسعه کارآفرینی  انهو کارآفرین انهنوآور

نقش آموزش و  .(2071 )ثریایی و همکاران، پرداخته شود مقوله کارآفرینی سازمانی دیگری به

گذاری توسعه انسانی و توسعه اقتصادی، اجتماعی تربیت در پایه کارگزار تعلیم و منزلۀپرورش به 

شکل  بخش عمده توسعه در نظام آموزش و پرورش و فرهنگی کشور بر کسی پوشیده نیست و

 سازمانها هینی سازمانی و حرکت فزایندا وجود اهمیت کارآفرب .(2071،و یوسفی د )یوسفیگیرمی

، )رضایی و حسینی است فمختل یابعاد با یچیدهپی فرایندسازمانی کارآفرینی  هتوسع به سمت آن،

اثرگذار و مرتبط ، باید عوامل سازمانی ارتقای کارآفرینی ۀدر زمین قبل از هر اقدام بنابراین (.2071

 بر توسعه کارآفرینی مؤثرعوامل تلاش دارد تا حاضر پژوهش  به همین منظور، .را شناسایی کرد

 .کندرا در آموزش و پرورش استان خراسان رضوی بررسی  سازمانی

                                                           
1. Luthan 
2. Raposo & Do Paço 
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 13 ...شناسایی عوامل مؤثر بر توسعه کارآفرینی سازمانی 

 کارآفرینی سازمانی

 سازمانی قیت، نوآوری و کارآفرینیلاخ را وابسته به سازمانها، موفقیت اندیشمندان مدیریت

 کارآفرینی و محیط هآفرینانه ترویج داده شود تا روحیی کارفعالیتهاباید که  و معتقدند دانندمی

پورحسن هریس و )تبیین مفهوم کارآفرینی است  که خود مستلزم دگردکارآفرینانه در سازمان ایجاد 

خطرهای  نوین و ارزشمند همراه با ای پدیدهایجاد  فرایند ،کارآفرینی(. 2071زاده هریس، لیعشیخ

است )عربیون و همکاران،  و سازمانی مالی، اجتماعی و روانی به منظور رضایت و استقلال فردی

ی نوآورانه، فعالیتهاکار جدید، گرایشها و و به کسب که ی استفرایندکارآفرینی سازمانی، (. 2087

در  (.1112 ،2و هیسریچ چیچآنتون) بینجامد نوین هایراهبرد خدمات، فناوری و ،توسعه محصولات

، ارزشهای جدید را دهد و با نوآوریی رشد و توسعه را تشخیص میفرصتهاسازمان  ،فراینداین 

کارآفرینی سازمانی به مفهوم خلق  (.2087کمالیان و همکاران، )کند ایجاد می ذینفعانبرای 

زمانی، در کارآفرینی سا (.2072ی سازمانی نوین است )احمدپور، نظامهاها و فرایند، محصولات

و سازوکارهای تشویق و ترغیب کارآفرینی را در سازمان  گیردپی میسازمان رویکرد کارآفرینی را 

، یی سازمانها، کارآفرینان در قالب تیمزمینه. در این (2071و همکاران،  کردنائیج) آورد فراهم می

ی ویژگیها در نتیجه (.2071رضایی و حسینی، )کنند آمیز و پیشگامانه اقدام میبرای نوآوری مخاطره

 ،پذیریریسک، فرایند و وکار جدید، نوآوری محصول ند از: کسبا کارآفرینی سازمانی عبارت

 (.1111 و هیسریچ، چیچ)آنتونپیشگامی و مزیتهای رقابتی 

 پیشینه پژوهش

را در سه دسته ساختاری،  بر کارآفرینی سازمانی مؤثرعوامل ( 2079حسینی و کشاورز )

عوامل  تأثیر به ترتیب که نده امورد ارزیابی قرار دادو اهمیت هر یک را  رفتاری شناساییای و  زمینه

ساختها، ارتباطات، )زیر ای نهزمی ،(، سیستم پاداشگیری تصمیمساختار سازمان کارآفرین، ) ساختاری

 و ی مدیرانویژگیهاپذیری، ، خطرحمایت مدیریت ،فرهنگ سازمانی) و رفتاری (دسترسی به منابع

 با اولویت رینی سازمانی راابعاد کارآف( 2079رهبری و همکاران ) .ه استایید شدت (کارکنان

بنی و نادری .شناسایی کردند و نوآوری بازاریابی فرایندنوآوری محصول، نوآوری اداری، نوآوری 

، روشهاها و فرایند مشتمل بر ا( مدل مفهومی دستیابی به کارآفرینی سازمانی ر2071همکاران )

فرهنگ سازمانی، ساختار سازمانی، سبک رهبری، راهبرد، ویژگی  سیستم مدیریت اطلاعات،

( در 2071فراهانی و کشاورز )زیویار،  ند.ه اارائه کرد کارکنان و مدیران، محیط عام و محیط خاص

                                                           
1. Antoncic & Hisrich   
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 13 341فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

ژوهشی، کارآفرینی سازمانی در وزارت ورزش و جوانان را با تاکید بر شناسایی محورها و موانع پ

در سه بعد را هایی مؤلفه  شاخگی،  با توجه به مدل سهو  هتحلیل نمودانی کارآفرینی سازم

با هدف  (2071حمودی و رزقی شیرسوار )مشهدی م ند.ده اکرمعرفی  ای ، رفتاری و زمینهساختاری

بیان می لابر کارآفرینی سازمانی در وزارت فرهنگ و ارشاد اس مؤثربندی عوامل  شناسایی و اولویت

بر کارآفرینی  عوامل رفتاریو سپس بعد از آن عوامل محیطی ، عوامل ساختاریکه ابتدا  نده اکرد

بر  یشناختروان یتوانمند تأثیر»با عنوان  یقی( در تحق2070و همکاران ) یزال گذارند.تأثیرسازمانی 

 ،یکار تیاهمی هامؤلفهکه  دریافتند «و دانمارک انیردر ا یکارآفرینی سازمان ینقشها یفایا

و  ییرضا مثبت دارد. تأثیرو دانمارک  رانیدر ا یبر کارآفرینی سازمان یستگیشا و یاستقلال کار

استان  ییتوسعه روستا یهایدر تعاون یعوامل مؤثر بر کارآفرینی سازمان یقیدر تحق (2071) ینیحس

 نانهیکارآفر یتهامهارو بهبود  یطیمح ،یساختار سازمان ،یفرهنگ سازمان محور هارچ درزنجان را 

عوامل ساختاری، رفتاری و که دریافتند  ( در پژوهشی2072سرابی و همکاران )لعلیمعرفی کردند. 

راهبرد، فرهنگ  عواملی مانند ،میانکه در این  بیشترین رابطه را با رفتار کارآفرینانه دارند ایزمینه

 یکاوس اند.با رفتار کارآفرینانه داشتهسازمانی و توانمندسازی کارکنان، بیشترین میزان همبستگی را 

را در واحد علوم و  یعوامل مؤثر بر کارآفرینی سازمان یقی( در تحق2071)طلب زنجان یو رحمت

اثر مثبت عوامل ساختاری،  قیتحق جی. نتانده اقرار داد یدانشگاه آزاد تهران مورد بررس قاتیتحق

و همکاران  یالوان است. نشان دادهرا واحد  نیا کارآفرینی سازمانی در ای بررفتاری و زمینه

    و بیان  هکارآفرینی در کشور پرداخت یگذاریمشخط تیوضع یبه بررس یقی( در تحق2071)

 یو اجرا در دستگاهها یگذاریمشخط فرایندموجود و مطلوب در  تیوضع میانکه  نده اکرد

     و  تیریاجرا به سازمان مد تفاوت در مرحله نیشتریوجود دارد و ب یادیمختلف فاصله ز

( به 1120) مرزبان، مقیمی و رمضان .شود مربوط می کشور و وزارت آموزش و پرورش یزیربرنامه

مدیریت که  نده او نشان داد هشناسایی عوامل مؤثر در کارآفرینی سازمانی در دانشگاه تهران پرداخت

ی و زمان دسترسی کند و مرزهای سازمان حمایت می فرینانآدانشگاه از آزادی عمل و استقلال کار

 ه است کهبیان کرد طی تحقیقی (1121) خانیقره و کارآفرینی دارد.داری بر جاثر مثبت و معنا

خلاقیت و نوآوری، ساختار  فرایندانداز مشترک، هنگ سازمانی، سیستم حقوق و دستمزد، چشمفر

و، مندز یکاستان ند.اازمانی بر کارآفرینی س گذارتأثیرامل وترین عمهم پذیر و حمایت مدیریتانعطاف

( عوامل مؤثر بر کارآفرینی را در کشورهای اروپایی، کشورهای آمریکای لاتین و 1121) 2و گالیندو

                                                           
1. Castaño, Méndez & Galindo 
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  سیاسیی کارآفرینی شامل متغیرهای اجتماعی، فرهنگی و فرصتهادرک  شاملحوزه کارائیب 

 طراحی مـدلی بـرای توسعه رفتارهای کارآفرینانهدر راستای  (1121و همکاران )2بلوسوا .نداهدانست

نشان دادند که پشتیبانی مدیریت، آموزش کارکنان، فرهنگ سازمانی، عوامل ساختاری و عوامل 

به  اکتشافی یپژوهش( در 1121) 1اسریواستا و آگراوال دارند. تأثیرکـارآفرینی سـازمانی  بر محیطی

ند از سیستم سازمانی، ا بر کارآفرینی سازمانی عبارت ثرمؤترین عوامل این نتیجه رسیدند که مهم

وهشی ژدر پ (1117) و همکاران خنیفر روحیه جمعی، حمایت مدیریت و توانمندسازی کارکنان.

مورد بررسی  رو هستندبا آن روبه که کارآفرینان بخش دولتیرا موانع ساختاری، محیطی و رفتاری 

 (توانایی مذاکرهو  پذیری، خلاقیتریسک)ی مدیران ویژگیهاکه  نده ابه این نتیجه رسیدو  قرار داده

نقش مهمی در کارآفرینی سازمانی  (بردباری خلاقیت و پذیری،مسئولیت)ی کارکنان ویژگیهاو 

 .دندار

 شناسی پژوهشروش
و در بر توسعه کارآفرینی سازمانی  مؤثرشناسایی عوامل  درصدد حاضر، پژوهش که جاآن از

است. آمیخته  نوعو از ای گیری آن کاربردی و توسعه جهت ،ی پیشین استوهشهاپژحال توسعه 
 برایو بر کارآفرینی سازمانی در آموزش و پرورش از روش کیفی  مؤثرشناسایی عوامل  برای

استفاده شده است.  یپیمایشتوصیفی ـ  روش هر یک از این عوامل نیز از اهمیتبررسی میزان 
شناختی  فراینـد بررسی فهم و درک مبتنی بر سنتهای روش ،0کرسـول پـژوهش کیفـی از دیـدگاه

 به منظور(. 2071کند )هومن،  مشخصی است که یـک مسـئله اجتمـاعی یـا انسانی را کشف می
. رویکرد شده استاستفاده بنیاد  رویکرد نظریه دادهبر کارآفرینی سازمانی، از  مؤثرشناسایی عوامل 

گیرد تا  را به کار می مندنظامهای  سلسله رویه ش کیفی است کهش پژوهیک روبنیاد نظریه داده
  (.2071، 1بینرتراوس و کوشای درباره پدیده مورد مطالعه ایجاد کند )ا نظریه

گیرد: کدگذاری  ری در دو مرحله صورت میزبنیاد با رویکرد گلی ها در روش داده کدگذاری داده
ری بنیادی خود به دو مرحله کدگذاری باز و کدگذاری ی. مرحله کدگذابنیادی و کدگذاری نظر

 شود می تحلیلی است که از طریق آن، مفاهیم شناخته یفرایند کدگذاری باز. شود انتخابی تقسیم می
د. خروجی مرحلۀ کدگذاری باز کدهای بنیادی نشو ها کشف می در داده هاو ابعاد آن ویژگیهاو 
سازی و  یکپارچه فرایندکدگذاری انتخابی (. 2798، 1)گلیزراست  (ها ی مقولهویژگیهاها و  مقوله)

عنوان مقولۀ  در این مرحله یکی از کدهای باز به(. 2771)اشتراوس و کوربین،  هاست بهبود مقوله

                                                           
1. Belousova 
2. Srivastava & Agrawal 

3. Creswell 

4. Strauss & Corbin 
5. Glaser 
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صلی باشند یا با آن شود و سایر کدهای بنیادی ممکن است ویژگی آن مقولۀ ا اصلی انتخاب می
 (.2798)گلیزر،  مرتبط باشند

شناسایی شد و  سازمانی بر کارآفرینی مؤثرای عوامل ژوهش حاضر ابتدا با تحقیق کتابخانهدر پ
)خبرگان افرادی  آمدیافته با خبرگان پدید های نیمه ساختارمصاحبهدادن چارچوبی برای انجام 

لیسانس فوق سال سابقه کار در آموزش و پرورش و مدرک تحصیلی  11هستند که حداقل 
 (.دارندفرینی مدیریت یا کارآ

را در  پژوهشگرای که  گونه بهگیری هدفمند است،  گیری در پژوهش کیفی، نمونهنمونه
 یابد که اطلاعات اشباع و نظریه مورد و این کار تا جایی ادامه می رساندیاری دادن مدل نظری  شکل

  .(1119، نظر با تمام جزئیات و بادقت تشریح شود )کرسول
 کارکنان از میان ای،طبقه گیری تصادفیامل شناسایی شده، با روش نمونهبندی عوبه منظور رتبه

 ازنفر  281، با استفاده از جدول مورگان نفر( 091)اداره کل آموزش و پرورش خراسان رضوی 
 تیریمد توسعه. 0 ،یانسان هیسرما و یزیربرنامه پژوهش، معاونت. 1 ،یهماهنگ. 2 معاونت هشت

. 8 و یفرهنگ و یپرورش. 9 ،ییابتدا آموزش. 1 متوسطه، آموزش. 1 ،یموزآ سواد. 1 ،یبانیپشت و
  .شدندنمونه انتخاب گروه عنوان هب سلامت و یبدن تیترب

 قابلیت اعتماد پژوهش
آوری، مرور  گردها همزمان با  ها، تحلیل داده ، از بررسی مداوم دادهنتایجبه منظور تعیین اعتبار 

ها با دو تن از پژوهشگران  تحلیل دادهکنندگان، بررسی  مشارکت از طریقکدهای استخراج شده 
افزایش اعتبارپذیری با اتخاذ رویکرد  استفاده شد. برایها  دادهبا  تحقیق کیفی و درگیری مداوم

دادن انجام  برایو با دیدگاهها و منافع متفاوت  گوناگونگرایی و کفایت مراجع از ذینفعان  کثرت
که  بود ی افزایش اعتبارپذیریروشهاستفاده از منابع مکمل نیز یکی دیگر از . اشدمصاحبه استفاده 

. ه شدها و افزایش اعتبار آنها افزود موضوع پژوهش به غنای داده زمینۀدر  علمی منابعبا مراجعه به 
رخواست بررسی متن د نزد پژوهشگران دیگر وهمچنین، پژوهشگر با بیان مفاهیم استخراج شده 

با  مفاهیم حاصل در ضمن،. کردها اطمینان حاصل  ز اعتبار مفاهیم و مقولها ها مصاحبه
ها و  و مقوله گرفتبررسی قرار مورد صحت برداشتها  گذاشته شد و شوندگان در میان مصاحبه

 .رسید شوندگان به تایید از طریق مشارکت مصاحبه سازه نهایی

 های پژوهش یافته

دگان دهن پاسخمدرک تحصیلی دو سوم که  دهد می نشانشوندگان  ی مصاحبهویژگیهابررسی 

ی ویژگیهایر اطلاعات مربوط به . سااستسال  11و سابقه خدمت تمامی آنها بالای دکتری 

 نشان داده شده است. 2دهندگان در جدول شماره  پاسخ
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 شوندگان مصاحبهی ویژگیها :3ل جدو
سابقه  جنسیت تحصیلات

 خدمت
 ردیف سمت

 2 فرینی جهاد دانشگاهی مشهدآمرکز کاررئیس  11 مرد دکتری

 1 پرورشدبیر آموزش و  11 مرد دکتری

 0 دبیر 11 مرد دکتری

 1 پرورش استانسرگروه کارآفرینی اداره کل آموزش و  11 زن فوق لیسانس

 1 ای و کاردانش استان رئیس اداره فنی حرفه 11 مرد فوق لیسانس

 1 آفرینی مقطع متوسطهلف اولین کتاب درسی کارؤم 11 مرد دکتری

 9 مشاور مدیر کل 11 مرد دکتری

 8 مشهد 1سرگروه کارآفرینی ناحیه  11 مرد فوق لیسانس

 7 دبیر 11 مرد دکتری

 21 کارشناس وزارتخانه 11 مرد فوق لیسانس

 22 دبیر 11 مرد دکتری

 21 دبیر 11 زن دکتری

و  تحلیل بنیاد با روش دادهدست آمده  هب های داده العات پیشین،طمبا توجه به مبانی نظری و 

 شده است. دادهنشان  1 در جدول شماره آنای از  که نمونه شدند جاستخرا مفاهیم مرتبط
 ای از کدگذاری اولیه و استخراج مفاهیم نمونه :3ل جدو

 استخراج مفاهیم متن مصاحبه

 برای شناسایی نیازهای جامعه و پرورشآموزش و 

با تدارک سازوکارهایی هوشمند برای  دیباپاسخگویی به آنها 

و  عبی محیطی و شناسایی منافرصتهاشناسایی تهدیدها و 

هدایت منابع خود به و  آنهابندی  سنجی و اولویت امکان

پرهیز از و  بالادستیدر راستای اسناد  فرصتهاسمت 

کارکنان و مدیران به حمایت از  ژیک وسرگردانی استرات

تمرکززدایی و پذیر،  ی، انعطافسازی، زایش سازمان چککو

 پردازد. بسازی  چابک

 

 شناسایی نیاز جامعه -

 پاسخگو بودن نهاد -

 فرصتهاسیستم شناسایی و رصد  -

 و تهدیدها

 هوشمندی سیستم -

 از طریق فرصتهاتشخیص  -

 سیستم

 شناسایی منابع -

 سنجی امکان -

 ژیکعدم سرگردانی استرات -

 بالادستیحمایت از اسناد  -

 خطر کردنحمایت از  -

 و مدیران کارکنان

 سازی کوچک -

 زایش سازمانی -

 تمرکززدایی  -

 پذیری انعطاف -

 سازی چابک -
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 13 341فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

 

 

جذب و توانمندسازی افراد و تواند با  پرورش میآموزش و 

پردازی و دارای ارتباط سیاسی و  مدیران خلاق و حامی ایده

و  یهاگیر سرمایه اجتماعی بالا و مشارکت کارکنان در تصمیم

توسعه رای پارچه بمدیریت یک افزایش تعهد در کارآفرینی و

 داشته باشد. بسزا یکارآفرینی و فرهنگ آن سهم

 بندی اولویت -

 

جذب و توانمندسازی نیروی  -

 انسانی

 سرمایه اجتماعی مدیر -

 مهارت سیاسی مدیر -

 پردازی حمایت از ایده -

 سازمانهامنافع چندگانه  -

 

 رکتیمدیریت مشا -

 تعهد کارآفرینی مدیران -

مدیریت کارآفرینی  -

 پارچهیک

 توسعه فرهنگ کارآفرینی -

مصاحبه و از  شده مشاهد مشابهت طلاعاا ،چهارممصاحبه  آوری اطلاعات از گرد فراینددر 

. ندیافتمه دهم ادادوازتا مصاحبه  بیشترن طمیناای ابر و ندیدـسی رنظرع شباابه  هادهم دادهیاز

و پرسشهای بعدی  آغاز« بر کارآفرینی سازمانی مؤثرعوامل »رد مودر لاتی اسؤح با طر امصاحبهه

در  ساختاریافته ههای نیم مفاهیم حاصل از مصاحبه .شدندشونده طرح  براساس پاسخهای مصاحبه

ها  سازی و بهبود مقوله پارچهکدگذاری انتخابی نیز یک فرایندد. در شبندی  قالب کدهای اولیه دسته

 0بنیاد در جدول  کدگذاری داده فرایند. نتیجه کلی حاصل از شدانجام یکی از کدهای باز  حول

  ارائه شده است.
 بنیادنتایج کدگذاری داده: 1جدول

کدگذاری 

 نظری
 کدگذاری بنیادی

 مقوله اصلی
کدگذاری 

 انتخابی

 کدگذاری باز

 مصادیق و مفاهیم کد اولیه

عوامل 

 ساختاری

ساختار 

 انهکارآفرین

 ساختار ارگانیک

ساختار تخت، ساختار غیرمتمرکز، عدم پیچیدگی، ساختار 

سپاری، زایش  سازی، برونپذیری، کوچکارگانیک، انعطاف

سازمانی، ادغام، توسعه سازمان، تمرکززدایی، ساختارساده، 

 سازیکوچک

جذب و توانمندسازی نیروی 

 انسانی

توانمند، انتخاب جذب نیروهای  جذب نیروی انسانی توانمند،

 دستبراساس شایستگی، آموزش کارآفرینی، انجام امور به 

افراد توانمند، انجام تخصصی امور، تربیت نیروی انسانی، 

، آموزش کارآفرینی مهارتهاآموزش نیروها، گسترش آموزش 

 آموزان، آموزش توام با تولید، آموزش کارکنانبه دانش

 سیستم پاداش

، توجه به منافع کارمند، محیط کاری انگیزش نیروی انسانی

مساعد، افزایش حقوق، تشویق افراد کارآفرین، محیط شاد 

 کاری
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 فرهنگ کارآفرینی

 می،ئفرهنگ کارآفرینی، حمایت از نوآوری، کارآفرینی دا

همکاری عمومی سازمانی، ایجاد جو مثبت کارآفرینی، ایجاد 

 فضای کارآفرینی از بالا به پایین

یق سیستم تحق

 و توسعه

 توسعه و قیتحق

، تیم فرصتها، تیم شناسایی و رصد فرصتهاتیم غربالگری 

بندی، تحقیق و پژوهش، انجام امور سنجی، تیم اولویتامکان

مرتبط  قاتیتحقمهم در تحقیقات، تحقیقات مرتبط با صنعت، 

خدمات، ارتباط با صنعت، جلوگیری از اقدامات صوری در  با

 تحقیق و توسعه

 یابی ستم عارضهسی
شناسایی عیوب کار، شناسایی و حذف امور زائد، حذف امور 

 زائد

 یارتباط برون سازمان ارتباط برون سازمانی

سیستم ارزیابی 

 عملکرد

 یابیارزطراحی سیستم 

 عملکرد

فردی، تدوین  عملکرد یابیارز، عملکرد سازمان یابیارز

 رد.ی ارزیابی عملکرد، آموزش ارتقای عملکشاخصها

 ارزیابی دقیق، ارزیابی اثربخش، ارزیابی اجرای راهبردها ارزیابی اثربخش

استراتژی 

 سازمان

 کارآفرینی یاستراتژ

سازمان آگاه، سازمان کارآمد، شناخت درست منابع، شناخت 

کارگیری هکارگیری درست فرصت، بهدرست فرصت، ب

ی درست منابع، وجود استراتژی کارآفرینی، عدم سرگردان

استراتژیک، شناسایی نیاز جامعه، هدایت درست منابع، 

جلوگیری از سرگردانی اداری، هماهنگی با نیاز جامعه، خروج 

از امور نامربوط به آموزش و پرورش، استراتژی کارآفرینی، 

 شناخت نقاط ضعف، شناخت نقاط قوت، تشخیص فرصت

نسخه انحصاری کارآفرینی 

 سازمان
 نسخه بومی کارآفرینی

 تغییر و تحول سازمانی

 تغییر ساختار، تغییر بنیادین

 بروز حادثه ناکارآمدی

 تخریب خلاق

 پویایی در انجام امور سازمانی، پویایی در کار

 تیخلاق تیخلاق

 نوآوری
ی جدید، بازارهای جدید، روشهاخدمات جدید، منابع جدید، 

 نوآوری

 پیشنهادات توجه به نظام نظام پیشنهادات

 روزآمدی روزآمدی
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 های زیاداجتناب از داده گزینیداده

 ، توجه به نتایججیهاتوجه به بازخوردها، توجه به خرو نتیجه محوری

 محوری -دوری از تئوریک

   ی، اقدام عملی عمیق، عدم محور-کیاز تئور یدور

   کاربردی، توجه به سیستم  کاری، توجه به امورسطحی

 گراییشاگردی، عمل -تاداس

عوامل 

 رفتاری

مدیریت 

کارآفرینی 

 یکپارچه

 کارآفرینی تیریمد
، کسب تخصص کارآفرینی، کپارچهیکارآفرینی  تیریمد

 مهارت در کارآفرینی

تعهد مدیریت ارشد به 

 کارآفرینی

تعهد کارآفرینی مدیران، مدیریت مشارکتی، نگرش کارآفرینی 

گیری، ، مشارکت در تصمیممدیر، دانش کارآفرینی مدیر

نگرش مثبت مدیران به  ،دیدگاه مثبت مدیران به کارآفرینی

 کارآفرینی

 رفتار کارآفرینانه مدیران

، مدیر کارآفرین، تجربه مدیریتی، رانیمد نانهیرفتار کارآفر

شناسی مهارت سیاسی مدیر، سرمایه اجتماعی مدیر، فرصت

رپذیری مدیران، مدیر، جسارت مدیران، تحرک مدیران، خط

جا، طی کردن پروری، حذف نظارتهای بیجلوگیری از محتاط

مدیران، رهبر کارآفرین، اعتماد  از سویهای سازمانی لایه

 بالادست

 رفتارتعادلی کارآفرینی
حرکت تدریجی، حرکت دائمی، کارآفرینی تدریجی، 

 کارآفرینی مداوم، کارآفرینی صبورانه

 اهداف توافقیتعیین  مدیریت مشارکتی

 تفویض اختیار

اختیار کارکنان، استقلال کاری نیرو، تقسیم امور، تقسیم 

تصمیم، افزایش اختیار کارمند، تفویض اختیار، جلوگیری از 

 انحصارگرایی

 گیریثبات مدیریت، ثبات تصمیم ثبات مدیریت

ن اخیر

 کارآفرین

 ن کارآفریناجذب خیر
در ( هاNGOنهاد )سمََنها، سازمانهای مردم  از گیریبهره

 نیکارآفر ناریخ ،توسعه کارآفرینی

 ناتکریم خیر
، ناخیرالگوسازی ، ن کارآفریناخیربزرگداشت و تجلیل از 

 نااز خیر حمایت

 شرایط افراد
 کارکنان یویژگیها

آموز کارمند کارآفرین )فردی(، معلم کارآفرین )فردی(، دانش

ی، خطرپذیری کارکنان، پذیری فردخطرکارآفرین )فردی(، 

وجود دانش کارآفرینی در کارمند، وجود تجربه کارآفرینی در 

 کارمند

خدمت دلسوزانه مدیران، جذب نیروهای عاشق خدمت،  خدمت دلسوزانه
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 گذاریپرورش روحیه خدمت

عوامل 

 ای زمینه

محیط 

 کارآفرینانه

 نانهیکارآفر طیمح

ها، تمرین دهسازی خانواسازی کارآفرینی، آمادهزمینه

ریزی درسی آموزی، برنامهکارآفرینی، فروش محصولات دانش

 کارآفرینی، آموزش کارآفرینی به اولیا

 بخشی درونی، هماهنگی مدیران عالیمیانهماهنگی  هماهنگی درون سازمانی

 یادگیری سازمانی کارآفرینی

کاربرد تجارب بخش خصوصی، آموزش و پرورش تطبیقی 

کاربرد تجارب افراد، کاربست قوانین بخش کارآفرینی، 

 خصوصی

 یکاف زاتیتجه تجهیزات کافی

 دانش تیریمد مدیریت دانش

 یسازمان یریپذخطر پذیری سازمانیخطر

حمایت اسناد 

 یدستبالا

 حمایت اسناد بالادستی
حمایت اسناد بالادستی کشوری، پاسخگو بودن نهاد آموزش 

 و پرورش

 حمایت قانونی، اعطای اختیار به مدیران حمایت قانونی

توجه ویژه دولت به آموزش 

 و پرورش
 توجه ویژه دولت به آموزش و پرورش

 جلوگیری از تقابل قانون با خلاقیت تفاهم قانون و خلاقیت

شود تا مدل  و تبیینهای نظری بیان می مرتبط شدهیکدیگر با  ها از طریق کدگذاری نظری، مقوله

بندی اولیه آنها در  ل حاصل از مراحل کدگذاری بنیادی و دستهعوام با توجه بهکل گیرد. شنهایی 

   دلیل. بررسی شد ای و رفتاری سه بعد ساختاری، زمینهدر این عوامل  کدگذاری بنیادی، فرایند

است که  گونه ایای به  عوامل ساختاری، رفتاری و زمینه میانارتباط  گذاری مدل این است کهنام

 (.2072دهقان و همکاران، ) ظاهر شوداز تعامل این سه شاخه  تواند خارج ای نمی هیچ پدیده

 نتایج کدگذاری نظری

، قاعده و ترتیب که با نظم استفیزیکی و غیرانسانی سازمان  عوامل :عوامل ساختاری (الف

سازد.  ان را میفیزیکی و مادی سازمشکل هم پیوسته، چارچوب، قالب، پوسته، بدنه و یا  خاص و به

شوند )عوامل غیرزنده(  در بدنه کلی سازمان جاری میادی، مالی، اطلاعاتی و فنی که منابع م همۀ

 از: ندعوامل ساختاری در پژوهش عبارت ا مؤلفهچهار  گیرند. شاخه ساختاری قرار می در
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توانمند و کارآفرینانه: ساختاری است غیرمکانیکی و ارگانیک با نیروهای انسانی  ساختار .2

شوند. این نوع ساختار  دارای فرهنگ کارآفرینی که با سیستم پاداش مناسب حمایت می

 آمادگی لازم را برای پاسخگویی به نیازهای توسعه کارآفرینی در سازمان دارد.

سنجی، پایش محیطی و  که نیازسنجی، امکاناست  تحقیق و توسعه: سیستمی سیستم .1

 عهده دارد. هبدر سازمان را یابی  عارضه

کند و  که حصول نتایج فردی و سازمانی را رصد میاست سیستم ارزیابی عملکرد: سیستمی  .0

رفت از موانع و حصول  مطابق آن تصمیماتی در مورد فرد، گروه و سازمان  جهت برون

 کند. نتایج بهتر اتخاذ می

مختص سازمان برای  استراتژی سازمان: وجود استراتژی توسعه کارآفرینی و داشتن مدلی .1

 .است خلاقیت، نوآوری و کارآفرینی در زمینۀایجاد تحول 

رسمی و عوامل انسانی در سازمان است که هنجارهای رفتاری، ارتباط  :عوامل رفتاری (ب

 این عوامل .شوند بخش زنده سازمانی تلقی میدهد و  را تشکیل می آن غیررسمی محتوای اصلی

 : ند ازا عبارت

ریت کارآفرینی یکپارچه: رفتار کارآفرینانه مدیران، تعهد مدیریت ارشد به کارآفرینی، مدی .2

مدیریت کارآفرینی،  از طریق. مدیریت و رفتار تعادلی کارآفرینیمدیریت مشارکتی، ثبات 

ن و تفویض اختیار مدیریت کارآفرینی یکپارچه در سازمان تحقق اهدایت کارآفرینی خیر

 یابد. می

از  گیریبهرهن کارآفرین و تکریم و الگوسازی ایشان و نیز اارآفرین: جذب خیرن کاخیر .1

   توان در این مقوله  را می سازمانیدر توسعه کارآفرینی  )سمنها( نهاد ی مردمسازمانها

 .کردبندی دسته

پذیری،  ، مانند خطری کارآفرینانه مستقل و سازمانیویژگیهاشرایط کارکنان: کارکنانی با  .0

 ربه کارآفرینی، دارای دانش کارآفرینی، دلسوز و عاشق خدمت.تج

ده، با سازمان کرسازمانی هستند که محیط سازمان را احاطه  برون عوامل :ای عوامل زمینه (پ

 :خارج اند و عبارت اند ازو تأثر متقابل داشته و از کنترل سازمان  تأثیر

ساز یادگیری کارآفرینی  زمینه ،و محل کارانواده، مدرسه خ سازی محیط کارآفرینانه: آماده .2

شود. استفاده از تجهیزات کافی و  اقدامات هماهنگ در سازمان می دادن سازمانی و انجام

 گیرد. معقول در سازمان مورد پذیرش قرار می خطرپذیریهای
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ین سند تحول بنیاد مانند: حمایت اسناد بالادستی کشور از کارآفرینی بالادستیحمایت اسناد  .1

. استنظر و نقشه جامع علمی کشور مد 2111ن انداز ایرا آموزش و پرورش، سند چشم

توجه ویژه دولت به آموزش و پرورش برای توسعه کارآفرینی و تصویب قوانینی که با رشد 

 گیرد. ی دولتی متناسب باشد در این مقوله جای میسازمانهاخلاقیت و نوآوری در 

 12در قالب  پس از تاییدو انی در پژوهش به خبرگان ارائه بر کارآفرینی سازم مؤثرعوامل 

 از ههر گوی .شدای با طیف لیکرت طراحی بندی عوامل پرسشنامهبه منظور رتبه. شدخلاصه  مؤلفه

 .کرده بودندعباراتی بود که خبرگان در بخش کیفی ذکر  شامل پرسشنامه

که  شدویی برازش مرتبط استفاده از شاخصهای نیک مناسب بودن برازش مدلاز اطمینان  برای

 .استآل مدل  برازش ایده ۀدهند نشان 1جدول 
 شاخصهای نیکویی برازش :4جدول 

 آماره مدل   معیار مقبولیت زشاشاخص بر

(Chi square)
2

 3
2


df

 97/2 

RMSEA
2

 RMSEA< 18/1  191/1 
NFI

1 NFI > 0/90 78/1 

CFI
0

 CFI > 0/95 77/1 

GFI
1 GFI > 0/9 77/1 

AGFI
1 AGFI > 0/85 88/1 

باشد  1/1 بیشتر ازاگر که ها  مؤلفه از سویها یید سنجش عاملتأبرای  ی استبار عاملی معیار

 .(1)جدول  کرد دار فرض اتوان آن را معن می
 ها مؤلفه عاملی بار :3ل جدو

 مؤلفه
 

بارهای 

 عاملی
 مؤلفه

 

بارهای 

 عاملی

Q01 111/1 استراتژی سازمان Q22 911/1 ارزیابی عملکرد سازمان 

Q02  197/1 بالادستیحمایت اسناد Q23 871/1 استراتژی سازمان 

Q03  112/1 بالادستیحمایت اسناد Q24 712/1 مدیریت کارآفرینی یکپارچه 

Q04 911/1 ساختار کارآفرینانه Q25 711/1 محیط کارآفرینانه 

Q05 997/1 رینی یکپارچهمدیریت کارآف Q26 121/1 استراتژی سازمان 

Q06  119/1 بالادستیحمایت اسناد Q27 812/1 ساختار کارآفرینانه 

Q07  117/1 بالادستیحمایت اسناد Q28 870/1 شرایط افراد 

Q08  181/1 بالادستیحمایت اسناد Q29 811/1 مدیریت کارآفرینی یکپارچه 

                                                           
1. Root Mean Square Error of Approximation 
2. Normed Fit Index 

3. Comparative Fit Index 

4. Goodness of Fit Index 
5. Adjusted Goodness of Fit Index 
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Q09 711/1 مدیریت کارآفرینی یکپارچه Q30 819/1 محیط کارآفرینانه 

Q10 918/1 توسعه سیستم تحقیق و Q31 881/1 استراتژی سازمان 

Q11 179/1 محیط کارآفرینانه Q32 817/1 استراتژی سازمان 

Q12 711/1 ساختار کارآفرینانه Q33  811/1 بالادستیحمایت اسناد 

Q13 117/1 مدیریت کارآفرینی یکپارچه Q34 811/1 رینانهمحیط کارآف 

Q14 101/1 استراتژی سازمان Q35 709/1 ساختار کارآفرینانه 

Q15 970/1 استراتژی سازمان Q36 121/1 مدیریت کارآفرینی یکپارچه 

Q16 711/1 محیط کارآفرینانه Q37 728/1 استراتژی سازمان 

Q17 181/1 محیط کارآفرینانه Q38  811/1 بالادستیحمایت اسناد 

Q18  811/1 کارآفرینی یکپارچهمدیریت Q39 812/1 توسعه سیستم تحقیق و 

Q19 970/1 مدیریت کارآفرینی یکپارچه Q40 722/1 توسعه سیستم تحقیق و 

Q20 922/1 استراتژی سازمان Q41 911/1 شرایط افراد 

Q21  921/1 بالادستیحمایت اسناد 

   
 ند از:ا عبارتکه نتایج آن  دهشاز آزمون فریدمن استفاده ها مؤلفهبندی برای اولویت

 آزمون فریدمن  نتایج :3ل جدو

 281 نمونه تعداد

 77/211 نمره کای اسکوئر    

 11 درجه آزادی

 111/1 سطح معناداری

و بیشتر از آماره متناطر در  77/211دهد که آماره کای دو برابر  نشان می 1های جدول  یافته

با توجه به سطح (.  =   978/11 >  = 777/211) استجدول کای دو 
برای ، از این رو تفاوت معنادار وجود دارد ها مؤلفهدرجه اهمیت  میانکه  توان گفت داری، می معنا

 .(9)جدول  شودها استفاده می میانگین رتبهاز بندی آنها اولویت
 ها مؤلفهبندی اولویت :3ل جدو

 ایمیانگین رتبه متغیر ؤلفهمزیر مؤلفه

Q28 ساختار ارگانیک 

 ساختار کارآفرینانه

10/10 

Q12 81/11 جذب و توانمندسازی نیروی انسانی 

Q06 90/11 سیستم پاداش 

Q02 91/11 فرهنگ کارآفرینی 

Q13 حمایت اسناد بالادستی 

 یدستبالاحمایت اسناد 

92/11 

Q11 11/11 حمایت قانونی 

Q09 11/11 یژه دولت به آموزش و پرورشتوجه و 

Q08 11/11 تفاهم قانون و خلاقیت 

Q15 08/11 تحول بنیادین 
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Q23 19/11 بروز حادثه ناکارآمدی 

Q36 21/11 تخریب خلاق 

Q04 81/12 پویایی سازمانی 

Q19 مدیریت کارآفرینی 

 مدیریت کارآفرینی یکپارچه

81/12 

Q33 81/12 فرینیتعهد مدیریت ارشد به کارآ 

Q27 98/12 رفتار کارآفرینانه مدیران 

Q40 18/12 رفتار تعادلی کارآفرینی 

Q39 11/12 مدیریت مشارکتی 

Q14 11/12 تفویض اختیار 

Q16 11/12 ن کارآفریناجذب و تکریم خیر 

Q30 10/12 ثبات مدیریت 

Q05 ویژگیهای کارکنان 
 شرایط افراد

21/12 

Q41 11/12 نهخدمت دلسوزا 

Q34 سیستم تحقیق و توسعه 

 توسعه سیستم تحقیق و

12/12 

Q18 71/11 یابیسیستم عارضه 

Q35 87/11 ارتباط برون سازمانی 

Q26 استراتژی کارآفرینی 

 استراتژی سازمان

01/11 

Q03 19/11 نسخه انحصاری کارآفرینی سازمانی 

Q21 11/11 خلاقیت 

Q17 11/11 نوآوری 

Q37 11/11 ام پیشنهاداتنظ 

Q29 17/11 روزآمدی 

Q32 91/27 گزینیداده 

Q07 10/27 محوری-نتیجه 

Q38 17/27 محوری-تئوریک دوری از 

Q01 محیط کارآفرینانه 

 محیط کارآفرینانه

01/27 

Q20 11/27 سازمانی-هماهنگی درون 

Q31 21/27 یادگیری سازمانی کارآفرینی 

Q10 10/27 تجهیزات کافی 

Q25 87/28 مدیریت دانش 

Q24 81/28 پذیری سازمانیخطر 
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Q22 11/28 اثربخشارزیابی عملکرد  ارزیابی عملکرد سازمان 

 :ارائه شده است 8شدند که در جدول بندی رتبه مؤلفه 8در قالب  عامل مذکور 12همین مبنا بر 
 عامل بر اساس آزمون فریدمن 3بندی رتبه :3جدول 

 ایمیانگین رتبه مقیاس خرده نماد

A01 11/8 ساختار کارآفرینانه 
A02  11/1 بالادستیحمایت اسناد 
A03 81/1 مدیریت کارآفرینی یکپارچه 
A04 12/1 شرایط افراد 
A05 20/1 سیستم تحقیق وتوسعه 
A06 11/0 استراتژی سازمان 
A07 20/1 محیط کارآفرینانه 
A08 12/2 ارزیابی عملکرد سازمان 

شاخگی نهایی را  توان مدل سه کدگذاری، می فرایند بخش کمی وا توجه به نتایج حاصل از ب

 .کردارائه  2مطابق نمودار 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 توسعه کارآفرینی سازمانی بر مؤثر عوامل :3ر نمودا

 ساختار

 رفتار

 زمینه

 ساختار کارآفرینانه

 

توسعه کارآفرینی 

 سازمانی

 

 تیبالادسحمایت اسناد 

 

 محیط کارآفرینانه

 

 شرایط کارکنان

 

 سیستم تحقیق و توسعه

 

 ارزیابی عملکردسیستم 

 

 مدیریت کارآفرینی یکپارچه

 

 استراتژی سازمان
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 گیری و نتیجه بحث

و  بنینادری (،2079حسینی و کشاورز )مانند پژوهش  که در تحقیقات دیگر گونههمان

 راه برون منزلۀساختار ارگانیک به (، 2071مشهدی محمودی و رزقی شیرسوار ) ،(2071همکاران )

رفت از تنگناهای ساختار بروکراتیک و سنتی مطرح شده است، در این پژوهش نیز کمرنگ کردن 

زدایی، سلسله مراتب کم و ساده بودن ساختار که تحت عنوان ساختار  ساختار سنتی شامل تمرکز

تواند بر توسعه کارآفرینی سازمانی در اداره کل آموزش و پرورش  گیرد، می گانیک قرار میار

مثبت بگذارد. وجود استراتژی کارآفرینی در سازمان که در مطالعات پیشین  تأثیرخراسان رضوی 

بنی و نادریهمچنان که  . این رواز اهمیت بالایی برخوردار است ،نیز به آن اشاره شده است

اند، سازمان  در تحقیقات خود اشاره کرده( 2072سرابی و همکاران )لعلیو ( 2071ان )همکار

سازی نیروی  آموزش و پرورش نیز در بعد رفتاری نیاز به تغییر نگرش مدیران، جذب و توانمند

ی ویژگیها( در تحقیقات خود اشاره کرده است 2070) و همکاران انسانی دارد. همچنین، زالی

در گذارد. میدار بر کارآفرینی سازمانی  مثبت و معنا یان که در بعد رفتار قرار دارد اثرکارکنان سازم

ورد تایید خبرگان قرار گرفته است، گذار م نیز شرایط کارکنان به عنوان عامل اثر پژوهشاین 

 کند،سازی نیروهای خود اقدام  سازمان آموزش و پرورش باید نسبت به جذب و توانمندبنابراین 

در زمینه جذب با ی موجود آموزش و پرورش، به ویژه ها رچه با توجه به شرایط و رویهاگ

نیاز خود ندارد، بلکه سایر  انتخاب نیروهای مورد را برایمشکلاتی مواجه است و اختیارات لازم 

ا همراستا ب ،کنند. در بعد رفتار گذارند که این سازمان را مکلف به استخدام نیرو می نهادهای قانون

( در این تحقیق بیان شد که سازمان برای توسعه کارآفرینی 2071) و همکاران های الوانی یافته

های خلاقیت و نوآوری، فرهنگ کارآفرینی و  مؤلفهمدیریت کارآفرینی یکپارچه با  نظام مندنیاز

ق عملکرد سازمان را در بعد رفتار به سمت کارآفرینی سازمانی سو تاحمایت مدیریت ارشد است 

دهد. در آخرین بعد یعنی زمینه آموزش و پرورش نیاز به ایجاد محیط کارآفرینی و همچنین قوانینی 

برای حمایت از کارآفرینی وجود دارد. البته طبق سند تحول بنیادین آموزش و پرورش حمایت 

دهد. در عملیاتی کردن آن اقدام مناسبی انجام  در زمینهقانونی مناسبی انجام شده که سازمان باید 

 سازمانهاای اثرگذار بر توسعه کارآفرینی در  عنوان حوزه عد زمینه )محیط( بهبُ برتحقیقات دیگر 

    ایجاد محیط کارآفرینانه در سازمان نیز شامل تایید شده است. این بعد در آموزش و پرورش 

ها  ری بر خانوادهگذاتأثیرسازمان باید ضمن تغییرات لازم در محیط درونی خود از جمله  وشود می

آن بر  آثارتا  کنداز طریق آموزش کارآفرینی و ایجاد محیط نوآوری در سازمان، این بعد را تقویت 

کارآفرینی در سازمان آشکار شود. در واقع آموزش و پرورش به مدیر کارآفرین، معلم کارآفرین و 
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ازمان وجود داشته باشد چرا دانش آموز کارآفرین نیاز دارد تا حال و هوای کارآفرینی در محیط س

 افتد.   که توسعه کارآفرینی در چنین فضایی اتفاق می

 پیشنهادهای کاربردی 

رد خُکلان و  فراکلان،گانه  توسعه کارآفرینی سازمانی در سطوح سه برایکاربردی  هایپیشنهاد

 :عبارت اند از

 در سطح فراکلان

  وزارت  شود که پیشنهاد مینی سازمانی بر توسعه کارآفری مؤثربا توجه به الگوی عوامل

ارزیابی  هایخصکمی نمودن این الگو و یافتن شا گذاری در زمینه پرورش با سرمایهآموزش و 

ارزیابی عملکرد در سطح خرد و کلان  دادن مدل موردنظر را برای انجام عملکرد توسعه کارآفرینی،

 .کندابلاغ  نهااستا همۀ به ادارات کل

 ی سازمانینیبر توسعه کارآفر نانهیساختار کارآفر تأثیربر  یعامل اول مبن یینظر به شناسا ،

ست. در این زمینه رفت از بسیاری از مشکلات موجود ا استفاده از ساختار ارگانیک راه برون

اید بها تر به استان تفویض اختیارات گستردهو  سپاری، زایش سازمانی با برون آموزش و پرورش

 بزند. ق ساختاردست به تخریب خلا

 سازمانی، استراتژی سازمانی بر توسعه کارآفرینی تأثیربر  یمبن دومعامل  یینظر به شناسا 

آشناسازی کارکنان با رسالت  ضمنسازمان ضمن بیان روشن ماموریت خود که شود  پیشنهاد می

 برای  یار و مدلک سازو سازمان، استراتژی کارآفرینی را در سازمان خود تعریف و اجرا کند. همچنین

چرا که با توجه به وسعت و  شود، یمختص وزارت آموزش و پرورش طراح ینیتوسعه کارآفر

 .باشد ینیتوسعه کارآفر یفرد برا به منحصر یا نسخه یسازمان دارا لازم است، اثرگذار یها مؤلفه

اقدام  یجمع اتمیفکر و اخذ تصم یاتاقها یانداز سازمان نسبت به راهکه شود  یم شنهادیپ همچنین

 .کند

 ی سازمانی، نیبر توسعه کارآفرمحیط کارآفرینانه  تأثیربر  یمبن پنجمعامل  یینظر به شناسا

را برای  شرایط مناسبها  آموزش و پرورش باید با آموزش کارآفرینی به تمام افراد از جمله خانواده

 .کندتوسعه آن فراهم و زمینه تصویب قوانین حمایتی را ایجاد 

 اگرچه قوانین موجود در سند بالادستیششم مبنی بر حمایت اسناد عامل  ییظر به شناسان ،

تحول بنیادین و نقشه جامع علمی کشور و سایر اسناد بالادستی حمایت کامل از توسعه کارآفرینی 

 دستی منویات اسناد بالا ،ها و قوانینی در بدنه سازمان نامه آیین که از طریق اما لازم است کرده
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چرا که اهداف در این سازمان بیشتر از  ،باید افزایش یابد طول مدت تصدی مدیریتها .شوداجرایی 

 .به اهداف سازمانی داده شود برای دستیابیبه مدیران فرصت کافی  پس بایدمدت است،  نوع بلند

 سازمانی شرایط کارکنان بر توسعه کارآفرینی تأثیرهفتم مبنی بر  عامل یینظر به شناسا ،

ی افراد کارآفرین شامل: ویژگیهاآموزش و پرورش نسبت به جذب نیروهایی با  که شود پیشنهاد می

گرایی و ...، اقدام کند و نیروهای موجود را با آموزش و تغییر  اندیشی، درون پذیری، مثبت خطر

 نزدیک کند.  ویژگیهانگرش به افرادی با این 

 مدیران کارآفرین باید در سازمانیریت کارآفرینی هشتم مبنی بر مدی عامل یینظر به شناسا ،

های بالا حضور داشته باشند تا تعهد به توسعه کارآفرینی داشته  رده ویژه بههای سازمانی  تمام لایه

های کارآفرینی سازمانی اشاره به جلوگیری از  باشند. اجرای مداوم، صبورانه و تدریجی برنامه

 انجام امور دارد.  شرایطسازی  توجهی به فراهم زدگی و بیشتاب

 در سطح کلان

 سیستم تحقیق و توسعه بر توسعه کارآفرینی تأثیربر  یمبن سومعامل  یینظر به شناسا 

که تحقیقات کاربردی و بنیادین برای پیشبرد اهداف ، وجود سیستم تحقیق و توسعه سازمانی

، دهد انجام می گوناگونی نهاینی استاها و آمایش سرزمهنگفر ها، خردهسازمان را با توجه به قومیت

 د.شو کسب مزیت رقابتی در تولیدات و خدمات سازمان پیشنهاد می برای

 ی سازمانی، نیتوسعه کار آفر ارزیابی عملکرد بر تأثیربر  یمبن چهارمعامل  یینظر به شناسا

ازمان حرکت و در جهت اهداف سکارکنان با انگیزه که شود  می سببوجود سیستم ارزیابی دقیق 

شایان ذکر ها مجریان آن باشند و به خودارزیابی نیز توجه شود.  باید طراحان ایده مورددر این  کنند.

باید آموزشهای کارآفرینی مختص هر گروه به طور مداوم صورت پذیرد و افراد با طی  است که

 ی مدیریتی ارتقا یابند.متهاسِهای سازمانی به  کردن لایه

 پیشنهاد  ،ر توسعه کارآفرینی سازمانیاهمیت کارکنان د هفتم مبنی بر عامل ییظر به شناسان

دهی متناسب با  پاداش، متفاوتآموزش و پرورش نسبت به چرخش نیروها در مناطق  که شود می

توسعه  برای گوناگونی مناطق هنگهافر ای و خرده آفرینانه با توجه به اقتضائات منطقهعملکرد کار

 .کندها اقدام استان کارآفرینی در سطح

 در سطح خرد

 پرورش ادارات آموزش و  شود که پیشنهاد میشاخگی موجود  با توجه به ارائه الگوی سه

 شرایطمتناسب با  ،ارزیابیکمی های شاخص استفاده ازو  سازی مدل با بومی گوناگوننواحی 
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توسعه کارآفرینی سازمانی  را در زمینه متفاوت، ارزیابی عملکرد نواحی آمایش سرزمینیای و  منطقه

 انجام دهند.

 توسعه کارآفرینی  درهشتم مبنی بر مدیریت کارآفرینی یکپارچه  عامل یینظر به شناسا

آفرینی اقدامات در زمینه شناسایی عوامل مهم در توسعه کار شود که همۀ پیشنهاد میسازمانی، 

ای و فرهنگی و  ا اقتضائات منطقهمتناسب ب نهاپرورش استاآموزش و  گوناگونسازمانی در نواحی 

پس از تدوین یک و  شودپارچه انجام کشور تحت مدیریت یک متفاوتآمایش سرزمینی نواحی 

و به همان ید با اقتضائات استانی و محلی به اجرا درآ همراستاوی بومی در سطح فراکلان، الگ

 .پذیردصورت نیز ارزیابی انجام 

  پژوهشی پیشنهادهای

 مسالهیک  مثابهخصی برای سنجش توسعه کارآفرینی در آموزش و پرورش به شا عدم وجود 

 رفع این محدودیت و هدفبا  که شود به سایر پژوهشگران توصیه می از این رو ،مطرح است

 .کنندکارآفرینی سازمانی در آموزش و پرورش اقدام  توسعه شاخصی برای سنجش یافتن

 که پژوهشگران شود شنهاد میپی ،رورشسازی در آموزش و پ به ضرورت کوچک نظر 

به رسالت  کنند تاسپاری را در آموزش و پرورش خراسان رضوی تعیین  قابل برونهای  حوزه

 ای وارد نشود. آن مبنی بر آموزش و پرورش یکسان برای آحاد جامعه لطمه

 ل از این نتایج حاص شود که پیشنهاد میژوهشگران پبه ، کمی عواملات تأثیرتعیین  به منظور

تفسیری سازی ساختاری  سازی معادلات ساختاری یا مدل مدل مانندرا با روشهایی  پژوهش

 .بندی کننداولویت بررسی و راهکارهای توسعه کارآفرینی سازمانی را

  های تحقیقحدودیتم

با محدودیتهایی مواجه  شود نتایج می سببروست که هروب با شرایطی ، پژوهشگردر هر پژوهش

شاخصی برای سنجش کارآفرینی سازمانی در اداره کل آموزش و  ژوهش، عدم وجودپر این شود. د

که اعتبار نتایج را با توجه به  یک محدودیت مطرح است منزلۀپرورش خراسان رضوی به 

نو بودن موضوع  پژوهش. محدودیت دیگر در این توان بررسی کرد معیارهای عینی و کمی نمی

های غنی و به تبع  دادهآوری  گردشد که  سبب مدیران و کارمندان است کهی برخی از کارآفرینی برا

در واقع منظور این  باشد.با چالش همراه  ی بدیع برای توسعه کارآفرینی در سازمانروشهاارائه آن 

 آن را به دانش آشکار تبدیل کنند. تا پژوهشگراناست که دانش ضمنی چندانی وجود ندارد 
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 منابع
 . تهران: نشر جاجرمی.تعاریف، نظریات و الگوها :کارآفرینی(. 2072) .نی، محموداحمدپور داریا

، ترجمـه  هـا روشهـا و   اصول روش تحقیق کیفی: نظریه مبنایی، رویـه (. 2071) .ام س، آنسلم و کوربین، جولیتوتراشا

 .پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی، چاپ سوم :تهران .بیوک محمدی

گـذاری در نظـام آمـوزش     مشـی (. خط2071دی؛ مقیمی، سیدمحمد؛ آذر، عادل و رحمتی، محمدحسین. )الوانی، سیدمه

 .01-1(، 211) 7، کار و جامعهکارآفرینی در ایران. 

بنـدی عوامـل   (. شناسایی و اولویـت 1207) نژاد، رضا؛ صفری، سعید و خدامرادی، سعید.؛ کهن هوشالوانی، سیدمهدی

مطالعـات مـدیریت    .سازی کـارآفرینی کردن ابعاد کارآفرینی سازمانی با تبیین نقش نهادینهبر اجرایی  مؤثرسازمانی 
 .11-2(، 91)11، (بهبود تحول)

(. بررسی رابطه جو سـازمانی مدرسـه بـا روحیـه کـارآفرینی در بـین       1207) .اصغری ینگجه، وحید و پارسامهر، مهربان

 ـ .رد مطالعه: شهر یـزد( آموزان مقطع متوسطه دولتی و غیرانتفاعی )مو دانش (، 1) 12شـناختی،   هـای جامعـه   ژوهشپ

217-211. 

های رهبـری بـر کـارآفرینی سـازمانی در     سبک تأثیر(. 2071) .محبوب ،هریس پورحسن هریس، ساجد و شیخعلی زاده

 .102-127، (18) 9، مطالعات مدیریت ورزشی .اداره کل تربیت بدنی استان تهران

بـر موانـع کـارآفرینی سـازمانی در وزارت      مـؤثر بررسـی عوامـل   (. 2071) .فائزه محمدنیا،زهرا و ، علی؛ عطف ،ثریایی

المللی حماسه سیاسی )با رویکردی بـر تحـولات خاورمیانـه( و حماسـه اقتصـادی )بـا        اولین کنفرانس بین .کشور
 .، رودهن، دانشگاه آزاد اسلامی واحد رودهن(رویکردی بر مدیریت و حسابداری

بر کارآفرینی سازمانی با هـدف ارتقـای    مؤثربندی عوامل  (. شناسایی و رتبه2079) .کشاورز، الهام و سنحسینی، میرزاح

      (،01) 7مـدیریت منـابع انسـانی در صـنعت نفـت،       .عملکرد شرکت با اسـتفاده از تکنیـک سلسـله مراتبـی فـازی     

120-111. 

بـر نـوآوری و کـارآفرینی     مـؤثر ژوهشـی پیرامـون عوامـل    (. پ2072) .دهقان، رضا؛ طالبی، کامبیز و عربیـون، ابوالقاسـم  

 .00-11(، 2) 1، پیاورد سلامت .های علوم پزشکی کشورسازمانی در دانشگاه

 جهان فردا. :مشهد .کارآفرینی از تئوری تا عمل(. 2081) .ذبیحی، محمدرضا و مقدسی، علیرضا

ت سـاختاری توسـعه کـارآفرینی سـازمانی در     لادطراحـی مـدل معـا   (. 2071) .محمود سید، و حسینی للهارضایی، روح

 .91-19(، 1) 1، توسعه کارآفرینی .های توسعه روستایی استان زنجانتعاونی

بنـدی ابعـاد کـارآفرینی     و اولویـت (. شناسایی 2079) .الله؛ اشرفی، مجید و شجاعی، سامره رهبری، محمد؛ سمیعی، روح

تعـاون و   .(AHPتحلیل سلسـله مراتبـی )   فرایندکشور با استفاده از های لبنی  سازمانی مبتنی بر نوآوری در تعاونی

 .271-299(، 11)9کشاورزی، 

شناختی بر ایفـای   توانمندی روان تأثیر(. 2070) .زالی، محمدرضا؛ رجایی، سحر؛ معزالدین، محمدحسین و قطبی، سپیده

توسـعه   .(1122های دیدبان جهـانی ج دادهی کارآفرینی سازمانی در ایران و دانمارک )شواهدی مبتنی بر نتابهانقش

 .111-119(، 0) 9، کارآفرینی
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(. بررسی و نقد کارآفرینی سـازمانی بـا تأکیـد بـر شناسـایی      2071) .لقمان، کشاورز و ابوالفضل ،فراهانی ؛فرزاد، زیویار

های  ی متون و برنامهپژوهشنامه انتقاد  .مورد مطالعه: وزارت ورزش و جوانان ؛محورها و موانع کارآفرینی سازمانی
 .221-72 ،(1)29 ،علوم انسانی

بنـدی  شناسـایی و اولویـت  . (2087) .حمدمحسنی، ا بوالقاسم وزاده، اشریفلامحسین؛ زاده، غعبداله بوالقاسم؛عربیون، ا

 .79-11(، 8)1  ،توسعه کارآفرینی .کارها کننده کارآفرینی کسب وهای تعیینشاخص

طراحی و ارائه الگویی بومی جهت ارتقای کارآفرینی سازمانی . (2071) .طلب، فرشادجانرحمتی زن و کاوسی، اسماعیل

 .112-129، (17) 11، راهبرد .در دانشگاه )مطالعه موردی: واحد علوم و تحقیقات تهران(

توسـعه   .ان(. راهکارهای ساختاری توسعه کـارآفرینی در ایـر  2071) .؛ زالی، محمدرضا و بهامین، ماجدکردنائیچ، اسدالله

 .221-71(، 1) 1، کارآفرینی

گذار بر کـارآفرینی سـازمانی و   تأثیرمطالعه عوامل (. 2087) .اشکان، کردییعقوبی، نورمحمد و الیاس ؛رضاکمالیان، امین

 .111-281(، 10)، راهبرد یاس .سازی استراتژی کارآفرینینقش آن در پیاده

ی هـا سـازمان عوامل اثرگذار بر رفتار کارآفرینانه در  شناسایی(. 2072) .راسرابی، امیر؛ عبدوی، محمد و فروتنی، زهلعلی

 .218-81(، 1) 2، مطالعات رفتار سازمانی .دولتی ایران

آفرینـی سـازمانی   هـای کـار  مؤلفـه بندی  (. شناسایی و اولویت2071) .مشهدی محمودی، فهیمه و رزقی شیرسوار، هادی

 .تحلیل سلسله مراتبی )مـورد مطالعـه: سـاختمان سـتادی شـهر تهـران(      وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی با رویکرد 

 .00-21(، 11و27)1رسالت مدیریت دولتی، 

هـای  (. گـزینش اسـتراتژی  2071) .، ناهیـد احمدی زاده، مهران و درستکارملک اخلاق، اسماعیل؛ مرادی، محمود؛ مهدی

هـای   )مـورد مطالعـه: شـرکت مـدیریت پـرو ه      هتحلیـل شـبک   فرایند -نوآوری با استفاده از رویکرد ترکیبی دلفی 

 .291-211(، 0) 1، مدیریت بازرگانی .(ساختمانی ایران ـ مپسا

(. طراحـی مـدل مفهـومی    2071) .پوریـا ، نژادمالکی و مهدی ،لقاسمیاابو ؛رضا ،زاده پزشکی ابراهیم ؛محمود ،نادری بنی

یـابی سـاختاری    له مراتبـی فـازی میخـایلوف و مـدل    دستیابی به کارآفرینی سازمانی با رویکرد تلفیقی تحلیل سلس ـ

(، 0)1، هـای کـاربردی در مـدیریت ورزشـی    پـژوهش  .تفسیری )مورد مطالعه:سازمان ورزش و جوانان استان یزد(

219-207. 

جـذب دانـش بـر کـارآفرینی      تـأثیر (. بررسـی  2071) .نصراصفهانی، علی؛ انصاری، رضا و مولایی خوراسگانی، ریحانه

(، 1) 7، توسـعه کـارآفرینی  تحقیقاتی استان اصفهان(.  -های مستقر در شهرک علمیرد مطالعه: شرکتسازمانی )مو

099-071. 

 تهران: انتشارات سمت. .، چاپ ششمراهنمای عملی پژوهش کیفی(. 2071) .هومن، حیدرعلی

آمـوزش در ایـران   اولـین همـایش ملـی     .نقش آموزش و پرورش در کارآفرینی(. 2071) .علی و یوسفی، رضا، وسفیی

   .، تهران، پژوهشکده سیاستگذاری علم، فناوری و صنعت2111
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